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1. NOTA INTRODUTORIA

Desde a ultima interagdo do ISAL com a A3ES, a 3 de outubro de 2019, e no que diz respeito a este CE,

salientamos as altera¢des e melhorias abaixo descritas.

Foi registada a reestruturagdo do plano de estudos na DGES a 26 de setembro de 2019, sendo a mesma
publicada a 6 de novembro (Aviso n2 17637/2019, publicada na 22 série do Diario da Republica). Dado que o
ano letivo ja estava preparado, com docentes alocados e contratados de acordo com o plano anterior, a
reestruturacdo entra em vigor no préximo ano letivo 2020/2021. Esta reestruturagdo aplica-se ao 12 ano

curricular deste CE, mantendo-se o plano anterior para os 22 e 32 anos do CE.

No que diz respeito ao corpo docente, a acrescer as novas contratagdes anteriores, o ISAL enriqueceu com a
contratagdo de 3 novos docentes para o préoximo ano letivo. Destes, foram contratados 2 docentes doutorados
na area do CE, um em regime integral e o outro em regime parcial. Também foi recrutada uma docente Mestre

para as UC de Inglés.

Com a entrada destes 3 novos docentes, ja ndo fazem parte do corpo docente o Doutor Rui Anacleto Alves

(embora doutorado ndo era na area do CE), o Mestre Nuno Freitas e o Dr. Rui Bruno Brazdo.

Simultaneamente, a nossa docente Luz Silva que tinha solicitado o titulo de Especialista em Turismo, em julho

de 2019, viu agendada a sua prova publica prevista para o préximo més de setembro.

A acrescer, o nosso docente Elvio Camacho entregou a sua tese de Doutoramento estando, neste momento, a

aguardar a marcagao de defesa.

O corpo docente do ISAL conta com vdrios docentes a realizar doutoramentos, assim como, a aguardar

processos de titulo de Especialista em diversos institutos.

Todo este processo de consolidagdo do corpo docente tem sido sempre com o objetivo de reforgar a

qualificacdo e especializacdo necessaria, assim como, melhorar o nivel de qualidade do ensino no ISAL.

No que concerne a ligacdo do ISAL a industria, com o objetivo de reforcar a componente experimental das
UC’s mais praticas, o ISAL celebrou um protocolo de colaboragdo com o Savoy — Investimentos Turisticos,
SA., onde “A Unidade Hoteleira compromete-se a proporcionar a formagdo pratica de natureza
laboratorial e aplicada em contexto de trabalho, em interacdao com o seu Staff na Unidade Hoteleira, aos
alunos do ISAL, nomeadamente nas unidades curriculares de Operag¢des Hoteleira |, Operag¢Ges Hoteleiras
I, (...) e Organizacdo e Gestdo de Eventos”. Relativamente as UC da drea das Agéncias de Viagem e
Itinerarios Turisticos, o ISAL estd a concluir protocolos com empresas da RAM de forma a agilizar também
esta componente. Iremos continuar a contactar com as Unidades Hoteleiras e Agéncias de Viagem
parceiras do ISAL, no sentido de realizar mais protocolos de forma a diversificar a experiéncia dos nossos

estudantes e assim, dota-los de ferramentas fundamentais a prossecucdo dos seus objetivos.
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Entretanto o ISAL faz um ponto de situa¢do relativamente a condi¢do a 3 anos para este CE, tal como é

evidenciado mais adiante neste documento.

O ISAL registou um incremento significativo da sua producdo cientifica, particularmente, no que concerne a
publicagbes em revistas cientificas internacionais indexadas. A alteragcdo do corpo docente do ISAL,
nomeadamente a contratagdo dos novos docentes doutorados, permitiu ja neste ano letivo que terminou de
2019/2020, a organizacdo da 52 Regional Helix 2020, embora de forma remota, devido ao contexto mundial

atual.

No que diz respeito a evolu¢do do numero de alunos, o ISAL registou para este CE os seguintes nimeros de

estudantes:

2017/2018 2018/2019 2019/2020

Total de Inscritos

O numero total de inscritos tem-se mantido estavel, e apesar de ainda estarmos numa fase inicial de

candidaturas de 12fase, prevemos que se mantera na média dos ultimos 2 anos letivos.
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2. CORPO DOCENTE

Desde a acreditagdo por 1 ano atribuida em agosto de 2019, o grande desafio para o ISAL foi reforcar o
seu corpo docente, mantendo-o com uma ligacdo estavel ao ISAL.

O nosso docente Elvio José Sousa Camacho entregou a sua tese de Doutoramento, e estd neste momento
a aguardar a discussao da mesma. Este professor, que faz parte do corpo docente do ISAL desde 2001, foi
um dos investimentos do ISAL para prosseguir a sua formagdo académica.

A nossa docente Luz Assuncdo da Silva Correia Silva ja tem o juri nomeado para as provas publicas, para
atribuicdo de Especialista em Turismo. Apesar das provas publicas terem sido inicialmente agendadas para
o passado més de julho e posteriormente adiadas, encontram-se previstas para o més de setembro, com
data a definir. Esta professora, que faz parte do corpo docente do ISAL desde 1994, foi um dos
investimentos do ISAL para obtencdo do titulo de especialista em provas publicas.

A acrescer, o ISAL ndo parou e continuou a procura de novos docentes que colmatassem a necessidade
de o corpo docente cumprir os requisitos legais. Assim, recrutou 2 novos docentes doutorados na drea do
presente CE: Rui Manuel Mendonga Pedro e Luiz Tadeu Milheiro de Menezes Pinto Machado.

O docente Luiz Machado é residente na Madeira e tém um curriculum adequado as necessidades do ISAL
na area do CE, com uma vertente de investigacdo associada.

Considerando a caréncia de doutorados e especialista na area do CE, especialmente na Regido Auténoma
da Madeira, o ISAL recrutou o doutor Rui Pedro, a tempo integral, que passara a residir no Funchal. Este
docente é doutorado na drea do CE, e também continuara a incrementar a componente da investiga¢do
e consequente publicagdo do ISAL.

Relativamente aos docentes a realizar doutoramento, a nossa professora Cristina Abreu continua a
desenvolver os seus trabalhos, e prevé que até final do ano de 2021 termine o seu Doutoramento em
Tourism Management.

2.1. COORDENADOR DO CICLO DE ESTUDOS

O coordenador do ciclo estudos mantém-se, o Prof. Doutor Sérgio de Jesus Teixeira, como indicado na resposta

as condi¢Oes imediatas, em 3 de outubro de 2019.

2.2. MAPA ATUALIZADO DO PESSOAL DOCENTE DO CICLO DE ESTUDOS

No corpo docente deste CE, registaram-se algumas melhorias relativamente ao analisado pela CAE
aquando da sua visita.
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Ainda em 2019, o ISAL recrutou a tempo integral 2 docentes doutorados na area deste CE, a saber: Sérgio

de Jesus Teixeira, também coordenador do CE, e Susana Raquel Granito Cro.

Jadem 2020, o ISAL recrutou 2 novos doutores da area do CE, um a tempo integral e outro a tempo parcial:

Rui Manuel Mendonca Pedro e Luiz Tadeu Milheiro de Menezes Pinto Machado, respetivamente.

Relativamente a UC de Inglés foi recrutada uma docente Mestre, a tempo integral.

Alguns docentes que lecionam poucas UC, e que a nivel de regime estdo no ISAL a 100%, sdo também

docentes de outros CE.

p . = . . Carga
Docente Graus e titulos Designacao Regime UC lecionadas no CE horégria
Doutoramento Gestdo Coordenador do CE
Sérgio de Jesus . UC Gestdo de Empresas 50 h
Mestrad Gest, 1009
Teixeira estrado estao % UC Organizagdo e Gestao de Eventos 30h
Aoi * %k
Licenciatura Turismo UC Estagios
Susana Raquel Doutoramento Turismo UC Principios de Turismo 60 h
o Cr?,) 100% | UC Animagdo Turistica * 60 h
Licenciatura Direito UC Estagios *k
Doutoramento Turismo
Mestrado Desporto — UC Marketing Turistico 60 h
Rui M | E ici S .
Mu;ndz:l;: Pedro Szggglrtt)oe 100% UC Patrimoénio Cultural e Turismo * 45 h
. . UC Estagi **
Licenciatura Desporto e Staglos
Educacdo Fisica
Doutoramento Economia
Mestrado Gestdo
Estratégica e
Luiz Tad D Ivi t
lvlljillzhe?roe:e esde:ﬁr\i/;:ﬁn ° UC Economia do Turismo 50 h
25%
Menezes Pinto
. . - UCE ia do Turi * 60 h
Machado Licenciatura Gestdo de conomia do furismo
Empresas
Turisticas
Bacharelato Gestdo Hoteleira
Mestrado Destinos
Turisticos UC Investigagao em Turismo 60 h
Sustentaveis e
Cristina Maria Planificagdo UC Geografia do Turismo e Territério * 45 h
Turistica 100%
Costa Abreu - o . *
Territorial UC Patrimdnio Natural e Turismo 60 h
Licenciatura Ensino da UC Estdgios *x
Biologia
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Carga

Docente Graus e titulos Designacao Regime UC lecionadas no CE .
horaria
Mestrado Gestdo Cultural UCInglés | 50 h
- UC Inglés Il 50 h
Andr_em Nicole Licenciatura Estudos Ingleses 100% | UCInglés IIl * 60 h
Pereira Carvalho
e Relagdes UC Inglés IV * 60 h
Empresariais UC Lingua e Cultura Portuguesa * 45 h
UC Alemdo | 50 h
Leonilde Linguas e UC Alemdo Il 50 h
Rodrigues Dias Licenciatura Literaturas 70% UC Alemdo Il * 60 h
Olim Modernas UC Alemdo IV * 60 h
UC Alemdo V * 60 h
. . UC Histdria da Arte em Portugal * 60 h
Diogo José Cost Artes Plasticas - s
Glc?egso ose Losta Licenciatura ' eli’sintzialscas 40% UC Histdria de Portugal | * 60 h
UC Historia de Portugal Il * 60 h
Especialista - CTC Gestdo
Mestrado Gestdo
Estratégica e
Desenvolvimento
do Turismo
Elvio José Sousa . . - . 100% UC Teoria e Técnica de viagens * 60 h
Camacho Licenciatura Gestdo Financeira
Bacharelato Gestdo Financeira
e Fiscal
Bacharelato Gestdo Banca
Seguros
UC Técnicas de Comunicagdo e 30h
Especialista—CTC | Turismo a Lazer, Relages Interpessoais
Hotelaria e UC Operagdes Hoteleiras | 60 h
Restauragdo UC Teoria e Técnica de Informacgao 60 h
= Turistica *
Luz A d . . -
Lz Assuncao £a Licenciatura Organizagdo e 100% | UC Itinerarios Turisticos * 45h

Silva Correia Silva

Bacharelato

Gestdo do
Turismo

Turismo

UC Estagios

* %k

* Plano de Estudos anterior, que corresponde ao 22 e 32 ano curriculares.

** As horas irdo depender do nimero de estudantes a acompanhar.

RELATORIO DE FOLLOW UP | ACEF/1718/0027326




2.3. DOCENTES INSCRITOS EM PROGRAMAS DE DOUTORAMENTO

DocCEeNTES DO CE
Instituicdo de Data
Docente Grau/Titulo Area . ¢ Data inicio prevista de
acolhimento .
conclusdo
Cristina Maria Doutoramento Tourism ISCTE — Instituto Janeiro 2018 Dezembro
Costa Abreu Management Universitario de Lisboa 2021
Elvio José Dezembro
Sousa Doutoramento Gestdo Universidade Lusiada 2012
de 2020 *
Camacho

* Tese entregue, a aguardar marcacdo de defesa (anexo 1)

DOCENTES DO ISAL

A acrescer, o ISAL ird beneficiar de outros docentes que estdo inscritos em programas de doutoramento,
mas que nesta fase ndo lecionam neste ciclo de estudos, a saber:

Data
’ Instituica
Docente Grau/Titulo Area nstntu‘lgao de Data inicio prevista de
acolhimento =
conclusao
José Nelson .
Rodrigues Doutoramento Gestdo .lSCTF . !nstltu'Fo Maio 2014 Dezembro
Universitario de Lisboa de 2020
Abreu
Manuel
Ricardo Faisca Doutoramento Gestdo Universidade dos Acgores Outubro Dezembro
N 2018 2021
Figueira
Sancha
Outub D b
Carvalho de Doutoramento Gestdo Universidade dos Agores utubro ezembro
2019 2022
Campanella
Luis Filipe o . . Outubro Dezembro
Seixas Sardinha Doutoramento Gestdo Universidade dos Agores 2019 2022

RELATORIO DE FOLLOW UP | ACEF/1718/0027326




2.4. DOCENTES ESPECIALISTAS - CTC

Docente Circunstancias que evidenciam a atribuicao da qualificagdo

Luz Assuncdo da Silva Correia Silva

e Comprovativo da formagdo inicial de grau superior (Cépia do

812 — TURISMO E LAZER Certificado de HabilitagGes): foi apresentado para fotocdpia o
Ano de atribuicdao: 2013 comprovativo de Bacharelato, Licenciatura entre outros.
Renovagdes: 2015 e 2018 e Declaragdo comprovativa de 10 anos de experiéncia profissional

na drea 812 e 811
811 — HOTELARIA E RESTAURACAO e Exemplar do curriculo.
Ano de atribui¢do: 2018

Elvio José Sousa Camacho e Comprovativo da formacao inicial de grau superior (Cépia do
Certificado de Habilitagdes): foi apresentado para fotocdpia os
345 — GESTAO E ADMINISTRAGCAO comprovativos de Bacharelato, Licenciatura, Mestrado e outros.
e Declaragdo comprovativa de 10 anos de experiéncia profissional
Ano de atribuigdo: 2013 na drea 345.
Renovacgdes: 2015 e 2018 e Exemplar do curriculo.

2.5. DOCENTES EM PROCESSO DE ATRIBUICAO DO TITULO DE ESPECIALISTA

DoceNTES Do CE

’ < L Data Ponto de
Docente Grau/Titulo Area Instituicao . . ~
pedido situagao
Prova
Luz Assuncdo Instituto Politécnico de rrf:?!;?a
da Silva Correia | T. Especialista Turismo . Julho 2019 .
. Coimbra para julho e
Silva .
depois
adiada *

* Constituicdo do juri e marcacgdo das provas publicas no anexo 2
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DOCENTES DO ISAL

A acrescer, o ISAL ira beneficiar de outros docentes que ja entregaram o pedido de titulo de especialista,

mas que nesta fase ndo lecionam neste ciclo de estudo:

Docente Grau/Titulo Area

Instituicdo

Data Ponto de
pedido situagao

José Nelson
Rodrigues T. Especialista Gestdo
Abreu

Instituto Politécnico de

Viseu Maio 2019 | A aguardar

Tiago José
Perneta de T. Especialista Hotelaria
Oliveira

Instituto Politécnico de Fevereiro

Leiria 2020 A aguardar

2.6. FICHAS CURRICULARES DOS DOCENTES

Docente

Anexo

Sérgio de Jesus Teixeira

Susana Raquel Granito Cré

Rui Manuel Mendoncga Pedro

Luiz Tadeu Milheiro de Menezes Pinto Machado

Cristina Maria Costa Abreu

Andreia Nicole Pereira Carvalho

Leonilde Rodrigues Dias Olim

©O| 00| N| oo | | W

Diogo José Costa Goes

Elvio José Sousa Camacho

11

Luz Assuncdo da Silva Correia Silva

12
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3. LIGACAO A INDUSTRIA

Com vista ao reforco da ligacdo do ISAL a industria, o ISAL celebrou, em abril de 2019, um protocolo com
um dos maiores grupos hoteleiros da RAM - grupo Savoy, denominado Savoy Investimentos Turisticos
S.A., que possui diversas unidades hoteleiras destacando o Hotel Savoy Palace e o Hotel Sacchrum (anexo
13).

Este protocolo visa proporcionar aos alunos, aulas em contexto de trabalho ou em pratica laboratorial
ministradas junto da unidade hoteleira, a definir anualmente, bem como a integracao dos alunos no
mercado de trabalho através de estagios.

Com este protocolo, estes hotéis funcionardo como “Hotéis Escola” ou “Hotéis de Aplicacdo” e existira
uma interagdo a ser desenvolvida nas Unidades Curriculares de Operacdes Hoteleiras | e Operagdes
Hoteleiras Il e Organiza¢do e Gestdo de Eventos. Estas aulas, de caracter laboratorial, serdo ministradas
na Unidade Hoteleira. Os alunos terao aulas em contexto de trabalho durante todo o ano, permitindo, em
contexto de aula, que os estudantes tenham interacdo com o staff do hotel, participando em atividades
de treino e pratica laboratorial. No que diz respeito as restantes UC mencionadas, o ISAL tem em
desenvolvimento parcerias com agéncias de viagens na RAM, com vista a serem ministradas aulas praticas
em contexto de trabalho.

Desta forma, a formacdo engloba uma componente tedrica, dada em aula no ISAL, seguida da aplicacdo
laboratorial aplicada em contexto de trabalho nas unidades hoteleiras, a definir anualmente.

Acresce que o CE contempla ainda um estagio curricular obrigatério, no ultimo semestre de 480h, sendo
440h de contacto, por forma a aplicar todo o conhecimento obtido ao longo dos 3 anos, onde o aluno
desempenhard com autonomia, as fun¢des que lhe forem atribuidas nos diversos departamentos. O ISAL

tem diversos protocolos, conforme consta do relatério de autoavaliacdo destinado a realizagdo dos
estagios curriculares.

O reforco com a ligagdo a industria ou as empresas é feito, também, através do desenvolvimento de
semindrios tematicos com profissionais das dreas, tais como mesas redondas nos dias Mundiais do
Turismo, e no dia dos Guias Interpretes.

A titulo de exemplo, no ano transato, o Dia do Turismo foi celebrado com uma mesa redonda tematica:
Turismo, Competitividade e Emprego”, e contou com os maiores hoteleiros da RAM, docentes do ISAL e
da Universidade da Madeira.
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4. PUBLICACOES E PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

4.1. SINTESE NUMERICA DAS PUBLICACOES

DoOCENTES DO CE
Jﬁ:ﬁj; odz% 2019 2018  TOTAL
Artigos em revistas internacionais com revisdo por pares 4 4 11 19
Artigos em revistas nacionais com revisdo por pares 1 5 2 8
Livros e capitulos de livro de edi¢do internacional 1 0 1 2
Livros ou capitulos de edi¢do nacional 0 0 1 1
Publicagdes em atas (proceedings) de congressos internacionais 17 9 0 26
Publicagdes em atas de congressos nacionais 0 0 3 3
Outras publicagdes 1 8 3 12
EE
DOCENTES DO ISAL
Jﬁ:ﬁj; odz% 2019 2018  TOTAL
Artigos em revistas internacionais com revisdo por pares 4 4 11 19
Artigos em revistas nacionais com revisao por pares 2 7 2 11
Livros e capitulos de livro de edi¢do internacional 1 0 1 2
Livros ou capitulos de edigdo nacional 0 0 1 1
Publicagdes em atas (proceedings) de congressos internacionais 19 9 0 28
Publicagdes em atas de congressos nacionais 0 0 3 3
Outras publicagdes 1 10 8 19
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4.2. REFLEXAO SOBRE A EVOLUGCAO DA PRODUGAO CIENTIFICA E O RESPETIVO GRAU DE
INTERNACIONALIZAGAO

O plano estratégico de investigacdo ISAL 2019/2023 estabelece quatro linhas de Investigacdo,
relacionadas com os ciclos de estudos do ISAL, bem como de acordo com as necessidades Regionais de
Investigacdo, a saber:

a) Competitividade, Inovagao e Empreendedorismo (CI&E):

b) Gestdo Organizacional e Avaliagdo da Performance (GO&AP):

¢) Economia, Finangas e Estratégia (EF&E):

d) Turismo Sustentavel, Hotelaria e Cluster do Turismo (TSH&CT):

Foram alocados quatro coordenadores de investigacdo, um para cada uma das linhas, e definidos os
objetivos de investigacdo e metas a atingir.

Neste contexto de incremento da investigacdo e da criacdo de conhecimento, o ISAL organizou a 52
Regional HELIX 2020. A conferéncia realizou-se nos dias 29 e 30 de junho e 1 de julho de 2020, na cidade
do Funchal, no ISAL — Instituto Superior de Administracdo e Linguas. Esta edicdo foi especialmente focada
em competitividade regional, inovacdo turistica e transferéncia de conhecimento, discutiu e propos
solugBes para os principais desafios e questdes sociais.

Como resultado da conferéncia, foram apresentados 44 trabalhos e comunicagées orais, provenientes de
105 autores nacionais e internacionais, entre os quais alunos e docentes do ISAL (10 docentes e 12
discentes).

Nesta conferéncia, das quatro linhas orientadoras que constituem o Centro de Investigacdo do ISAL, trés
tiveram representatividade na Regional HELIX 2020, cumprindo a maioria dos objetivos tracados para
cada uma delas:

Linhas Orientadoras Numero de comunicagées orais ‘

Competitividade Inovagdao e Empreendedorismo 4
Turismo Sustentdvel, Hotelaria e Cluster de Turismo 9
Gestdo Organizacional e Avaliagao de Performance 1
Economia, Finangas e Estratégia 0

O ISAL, com vista a aumentar a sua producado cientifica, celebrou os seguintes protocolos com:

= Universidade de Tras dos Montes e Alto Douro — Protocolo de Colaboragdo, no qual colaboram os
centros de Investigacdo ISAL e CETRAD e Unidade de I&D da Universidade de Tras dos Montes e Alto
Douro;
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= ATLAS “Academy of Transdisciplinary Learning & Advanced Studies” - Projeto Atlas de Investigacdo
em Turismo Cultural;

= FCT — Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia, IP (no ambito RCAAP) para alojamento em ambiente
partilhado de producéo cientifica;

= Encontra-se em desenvolvimento um protocolo para investigacdao e mobilidade de docentes com a
Universidade de Salamanca;

=  Protocolo Férum Turismo para acesso a plataforma de emprego e estdgios, organizacdao de eventos,
partilha de conhecimento, entre outros.

De seguida apresentamos a lista de participacdes e publicacdes dos docentes ISAL.

4.3. LISTAGEM DAS PUBLICAGOES

FORTHCOMING

Referéncia Tipo

Almeida, Antdnio; Teixeira, Sérgio; Franco, Mara (Forthcoming), “Uncovering the factors
impacting visitor’s satisfaction: evidence from a portfolio of events”, International Journal of Artigo

Event and Festival Management, in press. [Indexed: SCOPUS; ESCI -Emerging Sources Citation Internacional
Index]. DOI (10.1108/IJEFM-01-2019-0002), IS!

Susana Cré & Antdénio Miguel Martins (forthcoming), Foreign Direct Investment in the tourism
sector: The case of France, Tourism Management Perspectives. [Impact Factor:
2.485] https://doi.org/10.1016/j.tmp.2019.100614 ISI

Artigo
Internacional

Teixeira, S and Pocinho, M.(forthcoming), “Hotel Industry and Regional Competitiveness: The
bibliometric perspective of Web of Science”, Journal of Spatial and Organizational
Dynamics. [Emerging Sources Citation Index, Thomson Reuters].

Artigo
Internacional

Teixeira, S., Ferreira, J., Correia, R. (forthcoming), “What do we know about tourism cluster
and insular economy: A bibliometric study”, Journal of Spatial and Organizational
Dynamics. [Emerging Sources Citation Index, Thomson Reuters].

Artigo
Internacional

Teixeira, S.J., Ferreira, J.J., Wanke, P., & Antunes, J. (Forthcoming), “Evaluation Model of
Competitive and Innovative Tourism Practices Based on Information Entropy and Alternative Artigo

Criteria Weight" Tourism Economics, [2018 Impact Factor: 1.098], in press. [Indexed: SCOPUS; Internacional
ESCI -Emerging Sources Citation Index]. ISI

Costa, T. & Hernandorena, C. (in press). "Aquisicdo da Fonologia em Lingua Materna - Os

. . - , ~ Arti
segmentos" in Freitas, M.J. & Santos, A. L. (orgs.) Aquisicdo de Lingua Materna e ndo Materna. r.|go
~ . . . Nacional
Questdes Gerais e Dados do Portugués. Language Science Press.
Mendes, Geraldine & Teixeira, Sérgio (Forthcoming), Turismo, Patrimdnio e Cultura na Era das Artigo
Redes Sociais: O caso da llha da Madeira #Viajamos para partilhar, Revista Turismo & Naciognal

Desenvolvimento (RT&D), Aveiro, Portugal.
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ANO -2020

Referéncia Tipo

Figueiredo, R.; Veiga, P; Teixeira, S; Fernandes, C (2020). Management Sustainability: past
present and future trends. International Journal of Social Ecology and Sustainable
Development. [Indexed: SCOPUS].

Artigo
Internacional

Lopes, Jodo; Teixeira, Sergio; Ferreira, Jodo; Silveira, Paulo; Farinha, Luis; and Lussuamo, Jodo
(2020), University Entrepreneurial Intentions: Mainland and Insular Regions - Are they
diferent?, Education + Training, Emerald Publishing Limited. (WoS/ISI indexing)

Artigo
Internacional

Pedro Mota Veiga, Ronnie Figueiredo, Sérgio Jesus Teixeira, Cristina I. Fernandes (2020),
Opening Pandora's Box. Everything we (not) know about the global strategy: Global strategy, Artigo

Journal of Global Information Management (JGIM), [2018 Impact Factor: 0.53], in press. Internacional
[Indexed: SCOPUS; ESCI -Emerging Sources Citation Index]. ISI

Teixeira, S; Veiga, P.; Figueiredo, R.; Fernandes, C.; Ferreira, J.; Raposo, M. (2020). A Systematic
Literature Review on Family Business: Insights from an Asian Context. Journal of Family
Business Management. (WoS/ISI indexing/Scopus)

Artigo
Internacional

Abreu, C (2020). Innovation, Sustainability and Business Models in tourism: A Systematic

Literature Review. [Manuscript in preparation]. Business Research Unit-ISCTE-Instituto Ar'f|go

. - . Nacional
Universitario de Lisboa.
Sardinha Luis Filipe, Silva Débora, Martins Mdnica, Nascimento Pedro & Santos Paulo (2020),
Proposta de um plano de marketing para uma aplicagdo digital desenvolvida para cadeias de Artigo
supermercados da Regido Auténoma da Madeira. Revista de Economia Empresas e Nacional
Empreendedores na CPLP, Ponte Editora.
Teixeira, S. J., & Ferreira, J. M. (2020). Book: Multilevel Approach to Competitiveness in the
Global Tourism Industry (pp. 1-350). Hershey, PA: IGI Global. doi:10.4018/978-1-7998-0365-2, Livro
https://www.igi-global.com/book/multilevel-approach-competitiveness-global-
tourism/228090
Abreu, C. (2020). Tourism Management in Alfama and in La Barceloneta: Challenges in
Sustainable Tourism. [Manuscript in preparation]. Business Research Unit-ISCTE-Instituto Proceeding

Universitario de Lisboa.

Abreu, C., Tardieu, F., & Abreu, A. (2020). Conservation and Niche Tourism in Pangatalan
island- Palawan UNESCO Biosphere Reserve. [Manuscript in preparation]. In Novelli, M., et al., Proceeding
Handbook of Niche Tourism (2020).- Aceite para publicagdo

Andreia Carvalho, Leonilde Olim, Sancha de Campanella, Sérgio Teixeira and Teresa Costa
(2020), Pedagogical Innovation in Higher Education: Active Learning Methodologies, Regional
Helix 2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Proceeding
Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-
54814-2-2

Antdnio Almeida; Sérgio J. Teixeira (2020), Events, heterogeneity in Tourism motivations and
length of stay: evidence from a portfolio of events, Regional Helix 2020- International
Conference on Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30
de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2

Proceeding
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Antdnio Almeida; Sérgio J. Teixeira (2020), Factors influencing length of stay in a portfolio of
events: evidence from Madeira, Regional Helix 2020- International Conference on Regional
Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho,
Funchal- Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2

Proceeding

Campanella, S. and Camacho, E., (2020), Best Practices on local accommodation — the case of
Madeira, Regional Helix 2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Proceeding
Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal

Cristina Abreu (2020), Tourism Management in Alfama and in La Barceloneta: Challenges with
Sustainable Tourism. Regional Helix 2020- International Conference on Regional
Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho,
Funchal- Madeira — Portugal by ZOOM. ISBN: 978-989-54814-2-2

Proceeding

Cristina Abreu (2020, Reservas de Biosfera como motores do turismo sostenible. Jornadas de
Ecoturismo em Areas Protexidas, 13 e 14 de Abril, Castelo de Santa Cruz, A Corufia-Espanha by Proceeding
Zoom.

Cro, Susana and Martins, Antdnio, (2020), Negative Externalities of Tourism: The Case of Solid
Waste Generation in Madeira Island, Regional Helix 2020- International Conference on
Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de
julho, Funchal- Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2

Proceeding

Figueiredo, R, Veiga, P, Teixeira, S, Fernandes, C (2020). Abordagens de Investigacdo 4 Gestdo
Sustentavel. Conferéncia Internacional - XXX Jornadas Luso-Espanholas de Gestdo Cientifica, 5 Proceeding
- 8 de fevereiro de 2020, Braganca, Portugal.

Goes, D. and Sardinha, L. (2020), An empirical reflection on Tourism and Museums in the
Autonomous Region of Madeira, Regional Helix 2020- International Conference on Regional
Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho,
Funchal- Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2

Proceeding

Nelson Abreu and Elvio Camacho, (2020), Impact of events in Public Spaces - Aleste Case
Study, Regional Helix 2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism
Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal.
ISBN: 978-989-54814-2-2

Proceeding

Sardinha, L., Sousa, A. and Leite, E. (2020), Time Management: definitions and evolution,
Regional Helix 2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism
Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal.
ISBN: 978-989-54814-2-2

Proceeding

Sardinha, L., Sousa, A., Leite, E. and Fernandes, P., (2020), Evolution of the business sector in
the Portuguese Autonomous Regions of the Azores and Madeira - A decade in perspective,
Regional Helix 2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Proceeding
Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal.
ISBN: 978-989-54814-2-2

Sérgio J. Teixeira, Ana F. Pestana; Daniela F. Henriques; Inés S. Agrela; Marta F. Camacho
(2020), Sustainable Tourism and Hotel Sustainability: A Case Study, Regional Helix 2020-
International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge
Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2

Proceeding
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Sérgio J. Teixeira, Filipe Gongalves, Diogo Cabral, Francisco Mendes, Francisco Vieira (2020),
Perspectives of Tourism Competitiveness in the Autonomous Region of Madeira - What's the
connection? Regional Helix 2020- International Conference on Regional Competitiveness, Proceeding
Tourism Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira,
Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2

Sérgio J. Teixeira; Jodo Fernandes, Antdnio Salgado (2020), Training offer in Tourism in the
archipelago of Madeira and development of the tourist entertainment offer, Regional Helix
2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Proceeding
Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-
54814-2-2

Tatiana Nobrega, Cristina Gongalves, Sérgio J. Teixeira, Beatriz Ferreira, Linda Alves, (2020),
Impacts of tourism on Madeira’s Natural Patrimony- Walking Routes/Levadas, Regional Helix
2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Proceeding
Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-
54814-2-2

Veiga, P, Figueiredo, R, Teixeira, S, Fernandes, C (2020). Estratégia global: tudo o que
sabermos e ndo sabemos. Conferéncia Internacional - XXX Jornadas Luso-Espanholas de Proceeding
Gestdo Cientifica, 5 - 8 de fevereiro de 2020, Braganga, Portugal.

Alves, 2020 (julho de 2020). Do futuro do trabalho ao trabalho do futuro: o “teletrabalho” em Outras
Portugal. A Patria. Jornal da Comunidade Cientifica de Lingua Portuguesa. ISSN:2184-2957 Publicagdes
ANO —-2019
Referéncia Tipo
Abreu, C. Gongalves, A., Jesus, A. Rodrigues, B., Santos, J., Teives, M., Garcia, J.
(2019). Madeira wine contributions for Madeira island sustainable tourism. Journal of Spatial Art|g9
and Organizational Dynamics, Vol. VII, Issue 4, (2019) 339-350 Internacional
Abreu, C., et al. (2019). Madeira Wine contributions for Madeira island sustainable tourism. Artigo
New Products Tendencies in Journal of Spatial and Organizational Dynamics, Vol. VII, Issue 4. Internacional
Teixeira, S., Ferreira, J., Almeida, A., Parra-Lopez, E (2019). "Tourist events and satisfaction: A _
product of regional tourism competitiveness", Tourism Review, Emerald. [2018 Impact Factor: Artigo
1.060] [Indexed: SCOPUS; ESCI -Emerging Sources Citation Index]. ISI Internacional
Teixeira, Sérgio and Leite, Eduardo (2019). Networks and Interorganizational Cooperation in _
Nature Tourism: A Case Study, Journal of Tourism — studies and research in tourism, Issue 27. Art|gF)
http://revistadeturism.ro/rdt/article/view/426/276 Internacional
Alves, Eduardo. 2019 (margo de 2019). Afirmacgdo de politicas educativas de ambito municipal
num territdrio regionalizado: o caso da regido autbnoma da madeira. Regae - Revista de Artigo
Gestdo e Avaliagdo Educacional. v. 8, n. 17, pub. continua 2019. ISSN online 2318-1338. pp.1- Nacional
20
Alves, 2019. Territorializagdo das Politicas Educativas. Madeira e a “municipalizacdo da .
educacgao”. translocal. Culturas Contemporaneas Locais e Urbanas. Modernidades n2 2. pp197- Ar’Flgo
213. ISSN: 2184-1047 Nacional
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Campanella, S. (2019). Clausulas de media¢do obrigatdria em contratos (convengao de
media¢do) - o dilema entre a voluntariedade da mediacgdo e a obrigagdo de cumprimento do Artigo

contrato. Jornal Juridico, 1(2). Retrieved from Nacional
https://revistas.ponteditora.org/index.php/j2/article/view/117/102

Menezes, C. (2019). Andlise sobre os processos especiais “pré - insolvéncia” criados no dmbito

do programa revitalizar. Jornal Juridico, 1(2). Retrieved from Ar’Figo
https://revistas.ponteditora.org/index.php/j2/article/view/138/103 Nacional
Sardinha, L., Fernandes, D. & Moura, J. (2019). Alojamento Local na Regido Auténoma da .
Madeira - Tipologia e distribuicdo do Imével. O Perfil do Investidor, Revista de Economia Ar’Flgo
Empresas e Empreendedores na CPLP, Volume 4, N2 2, pp. 25-56. Nacional

Silvestre Torre; Marlene Vieira; José Luis Cha-Cha; Sérgio J. Teixeira (2019), Gestdo Financeira

Eficiente dos Transportes Urbanos — Um estudo de caso/ Efficient Financial Management of Artigo
Urban Transport - a case study, Revista de Economia Empresas e Empreendedores na CPLP, Nacional
Ponte Editora.

Teixeira, Sérgio J. (2019), Quality Management in Tourism Services - A Literature Review and Artigo
Case Study, Revista Turismo & Desenvolvimento (RT&D), Aveiro, Portugal. [Indexed: SCOPUS]. Nacional

Abreu, Cristina; Gongalves, Ana; Jesus, Ana; Rodrigues, Beatriz; Santos, Jessica; Teives,
Marcelo; Gargias, Jodo (2019). Madeira Wine contributions for Madeira Island sustainable
tourism, TURHIST, Anais da Conferencia Internacional Turismo & Histdria. ISSN:2526-575X.

Proceeding

Camacho, Elvio José Sousa; Maria Manuela Sarmento (2019). Tourism Revenues Regression for
Tourism Methodology on Promotion Investment Decision, 6th International Conference

Cultural and Tourism Innovation Integration and Digital Transition, The International Proceeding
Association of Cultural and Digital Tourism (IACuDiT), 12-15 june 2019, Grécia — Atenas.

Camacho, Elvio José Sousa; Susana Teles, Maria Manuela (2019). The Impact of Airport

Constrains and Airlines on Tourism — Madeira Case, 6th International Conference Cultural and
Tourism Innovation Integration and Digital Transition, The International Association of Cultural Proceeding
and Digital Tourism (IACuDiT), 12-15 june 2019, Grécia — Atenas.

Eduardo Leite, Sérgio Teixeira and Susana Teles (2019), The Characterization of tourism

animation companies and its impacts on the tourism destination: The Case of Madeira Island",
ICT'19 - 11 th International Tourism Congress, The Image and Sustainability of Tourism Proceeding
Destinations, 5-7 November 2019, Funchal-Madeira, Portugal.

Sancha Campanella and Elvio Camacho (2019), "The conflict management in local
accommodation - the case of Madeira", ICT'19 - 11 th International Tourism Congress, The
Image and Sustainability of Tourism Destinations, 5-7 November 2019, Funchal-Madeira,
Portugal.

Proceeding

Teixeira, S.J., and Campanella, S. (2019). 9th ICOT International Conference on Tourism,
“Tourism into The New Decade: Challenges and Prospects”, What do you know about

prospects for future research on the hotel industry and regional competitiveness?”, 26th to Proceeding
29th june, Braga-Porto/Portugal. https://iatour.org/icot2019/

Teixeira, S.J., and Veiga, Pedro (2019), Digital tourism: Which way to go? 2nd International
Conference on Digital, Innovation, Entrepreneurship & Financing, 2-3 December, 2019, Proceeding
Valencia, Spain.
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Teixeira, S.J., Ferreira, J and Campanella, S., (2019). International Conference “Regional

Entrepreneurial Ecosystems and Sustainability— Rethinking the Helix - Regional Hélix 2019”,

The Importance of Innovation in the Competitiveness of Tourism Businesses, june 26th to Proceeding

28th, Porto — Portugal. https://regionalhelix.estg.ipp.pt/

Veiga, Pedro and Teixeira, S.J. (2019), Intellectual Structure and State of The Art of Digital

Marketing Research, 2nd International Conference on Digital, Innovation, Entrepreneurship & Proceeding

Financing, 2-3 December, 2019, Valencia, Spain.

Alves, Eduardo. 2019 (abril de 2019). Novos caminhos para a descentralizagdo de

competéncias em Portugal. E as Regides Autdonomas? A Patria-Jornal da Comunidade Cientifica OL"trai

de Lingua Portuguesa.ISSN.2184-2957 publicagdes

-Alves, Eduardo. 2019 (maio de 2019). O Principio da Subsidiariedade. A Patria-Jornal da Outras

Comunidade Cientifica de Lingua Portuguesa. ISSN: 2184-2957 publicacdes

Alves, Eduardo. 2019 (agosto de 2019). Um breve olhar critico sobre o papel da Administracdo

educativa em Portugal e na Madeira. A Patria-Jornal da Comunidade Cientifica de Lingua Of‘trai

Portuguesa.ISSN: 2184-2957 publicagdes

Alves, Eduardo. 2019 (setembro 2019). 40 anos de transferéncia de competéncias na area da

Educacdo para a Madeira. A Patria-Jornal da Comunidade Cientifica de Lingua Of‘trai

Portuguesa .ISSN: 2184-2957 publicagdes

Alves, Eduardo. 2019 (janeiro). Efeitos da globalizacdo. Desafio que se coloca hoje a Regido

Auténoma da Madeira. A Patria-Jornal da Comunidade Cientifica de Lingua Of‘trai

Portuguesa.ISSN.2184-2957 publicagdes

Alves, Eduardo. 2019 (margo de 2019).” Ajustamento” das escolas em Portugal. A Patria-Jornal Outras

da Comunidade Cientifica de Lingua Portuguesa.ISSN.2184-2957 publicacdes

Campanella, Sancha & Sardinha, Luis (2019). Conhecimento: “todo o homem deseja

naturalmente saber”. A Patria, acedido a 14.08.2019 em: https:// Of‘trai

https://apatria.org/educacao/conhecimento-todo-o-homem-deseja-naturalmente-saber/ Publicacbes

Campanella, Sancha (2019). A Mediagdo de Conflitos e os Julgados de Paz. A Patria, acedido a Outras

24.07.2019 em: https://apatria.org/direito/a-mediacao-de-conflitos-e-os-julgados-de-paz/ Publicacdes

Silva, Luz (2019). A caminhar para o Porto Santo, acedido a 14.08.2019 em: https:// Outras

https://apatria.org/turismo/a-caminhar-para-o-porto-santo/ PublicacBes

Silva, Luz (2019). O despertar do Turismo Criativo A Patria, acedido a 12.04.2019 em: Outras

https://apatria.org/turismo/o-despertar-do-turismo-criativo/ PublicacBes
ANO -2018

Referéncia Tipo

Alves, Eduardo. 2018 (mai./ago.). Modelo alternativo de Governanga num espago insular

portugués. O caso paradigmatico da administragdo educativa da Regido Auténoma da Artigo

Madeira. RBPAE-Revista Brasileira de Politica e Administracao da Educacdo. Vol.. 34, n. 2, p. Internacional

567 - versdo eletrénica 591.ISSN.pp 2447-4193
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Cro, Susana e Antdnio Martins, (2018). “Hotel and Hostel Location in Lisbon: Looking for their
Determinants”. Tourism Geographies, 20(3): 504-523.

Artigo
Internacional

Cro, Susana e Antdnio Martins, (2018). “International Association Meetings: Importance of
Destination Attributes”. Journal of Vocation Marketing, 24(3): 218-233.

Artigo
Internacional

Cro, Susana e Antdnio Martins, (2018). “The Demand for Football in Portugal: New Insights on
outcome Uncertainty”. Journal of Sports Economics, 19(4): 473-497.

Artigo
Internacional

Crd, Susana; Antonio Martins; José Simdes e Maria Calisto, (2018). “Effect of Security on
Hostels” Price Premiums: A Hedonic Pricing Approach”. Cornell Hospitality Quarterly,
(forthcoming).

Artigo
Internacional

Mota, L., Teixeira, S., & Gongalves, F., (2018). Remarks from Tourism and Sustainable Tourism
a Bibliometric Study, Enlightening Tourism. A Pathmaking Journal. [SCOPUS].

Artigo
Internacional

Teixeira, S. & Ferreira, J. (2018). Entrepreneurial Artisan Products as Regional Tourism
Competitiveness, International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research, Special Issue.
[2018 Impact Factor: 2.391]. Emerald. ISI

Artigo
Internacional

Teixeira, S., Casteleiro, C., Guerra, D. & Rodrigues, R. (2018). “Entrepreneurial Intentions and
Entrepreneurship in Europe Countries”, International Journal of Innovation Science, Vol. 10,
Special Issue, Issue: 1, pp. 22-42 Emerald. [Indexed: SCOPUS; ESCI -Emerging Sources Citation
Index]. ISI

Artigo
Internacional

Teixeira, S., Veiga, P. & Fernandes, C. (2018). The Knowledge Transfer and Cooperation
Between Universities and Enterprises, Knowledge Management Research & Practice, Springer
Publisher. [2018 Impact Factor: 1.485] ISI

Artigo
Internacional

Teixeira, S.J, & Ferreira, J.J.M (2018). “Regional Competitiveness and Innovation in Tourism
Sector: A Bibliometric Analysis”, International Journal of Tourism Policy. Vol. 8, No. 3, pp. 214-
243. Inderscience. [Indexed: SCOPUS].

Artigo
Internacional

Veiga, P.; Teixeira, S; Figueiredo, R; Fernandes, C (forthcoming). Entrepreneurship, Innovation
and Competitiveness: a public institution love triangle. Socio-Economic Planning Sciences,
Special Issue, [2018 Impact Factor: 2.196],], https://doi.org/10.1016/j.seps.2020.100863.
(WoS/ISI indexing; Scopus).

Artigo
Internacional

Alves, Eduardo. 2018. Preempcdo - Pre-emption. Jornal Juridico-J2. Vol.1, n92, pp.33-40. ISSN: Artigo
2184-3082 Nacional
Antonieta Almeida; Adolfo Rocha; Beatriz Pestana; Carina Santos; Carmelita Barros; Emily

Sargo; Inés Pereira; Marlene Vieira; Livio Melim; Pedro Martins. (2018). Auditoria Externa Artigo
numa Empresa na Area do Turismo, Revista de Economia Empresas e Empreendedores na Nacional
CPLP, Volume 3, N2 2, pp. 92-117.

Alves, Eduardo. Da Orquestra de Camara da Madeira a Orquestra Cldssica da Madeira:

Contributos para uma Andlise Organizacional (Livro). Novas Edicdes Académicas, MoreBooks, Livro
2018, ISBN 978-620-2-17403-9 .

Teixeira, S. (2018). Book Chapter: "Knowledge Management in Tourist Services: A Literature Capitulo de
Review and Case Study — The Case of INATEL" in Book, Debasish Batabyal "Managing plivro
Sustainable Tourism Resources." Gl Global, EUA, pp. 111-148.

Apresentagdo Comunicagdo Oral: “Os moluscos terrestres do Porto Santo, diferenciagdo

genética em trés espécies de moluscos terrestres endémicos, do arquipélago da Madeira” em Proceeding

Simpdsio Uma questdo de Evolucdo, Porto Santo, 19 a 24 de fevereiro de 2018.
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Camacho, Elvio José Sousa; Maria Manuela Sarmento (2018). O impacto dos constrangimentos
aeroportuarios e das companhias aéreas no turismo — madeira case study, Congresso “Ciéncia, Proceeding
cultura e turismo sustentavel, november, Academia das Ciéncias de Lisboa.

Camacho, Elvio José Sousa; Maria Manuela Sarmento (2018). Regressdo das receitas turisticas
na metodologia de avaliacdo do retorno em promocgao, Congresso “Ciéncia, cultura e turismo Proceeding
sustentavel, november, Academia das Ciéncias de Lisboa.

Abreu, José, (2018). A importancia dos indicadores de controlo e desempenho na Gestéo,
acedido a 31.10.2018 em: https://apatria.org/economia/a-importancia-dos-indicadores-de- Outras

controlo-e-desempenho-na-gestao/Monografia sobre o tema: Uniform system of Accounts for publica¢des
the Lodging Industry Seminarios sobre Uniform system of Accounts for Lodging Industry

Alves, Eduardo. 2018 (maio). Organizac¢do das escolas na Madeira. Modelo juridico Outras
proprio? e.publica, Revista Eletronica de Direito Publico.pp. 145-164. publica¢des
Alves, Eduardo 2018 (junho). O Subsistema Educativo Regional da Madeira, como afirmacéo Outras
do Direito Regional. A Patria. Jornal da Comunidade Cientifica de Lingua Portuguesa.ISSN2184- .
publica¢des
2957
Alves, Eduardo. 2018 (novembro). Estado Moderno e as novas formas de descentralizagdo e
. . . o . - , Outras
autonomia. Regionalismo. A Patria. Jornal da Comunidade Cientifica de Lingua ublicaces
Portuguesa.ISSN2184-2957 publicac
Campanella, Sancha & Sardinha, Luis (2018). Abandono escolar mecanismos de agao no
pressuposto da realidade verificada ao nivel das instituicdes de ensino superior privadas na
regido autdonoma da madeira, acedido a 31.10.2018 em: Outras
https://apatria.org/educacao/abandono-escolar-mecanismos-de-acao-no-pressuposto-da- publica¢des
realidade-verificada-ao-nivel-das-instituicoes-de-ensino-superior-privadas-na-regiao-
autonoma-da-madeira/
Campanella, Sancha & Sardinha, Luis (2018). Instituicdes de Ensino Superior da Regido
Autédnoma da Madeira: mais que uma alternativa vidvel, uma aposta ganha A Patria, acedido a Outras
22.01.2019 em: https://apatria.org/educacao/instituicoes-de-ensino-superior-da-regiao- publicacbes
autonoma-da-madeira-mais-que-uma-alternativa-viavel-uma-aposta-ganha/
Campanella, Sancha & Sardinha, Luis (2018). Instruir para o Futuro hoje. A Patria, acedido a Outras
31.10.2018 em: https://apatria.org/educacao/instruir-para-o-futuro-hoje/ publicacbes
Campanella, Sancha & Sardinha, Luis (2018). O Alojamento Local como fenémeno Turistico. A
- . . . . Outras
Patria, acedido a 31.10.2018 em: https://apatria.org/turismo/alojamento-local-como- ..
.. publica¢des
fenomeno-turistico/
ANO -2017
Referéncia Tipo
Clusener-Godt & A. D. ABREU (2017). No plastic campaign makes a difference in Island of Artigo

Principe Biosphere Reserve, in Fate and Impact of Microplastics in Marine Ecosystems: from

. . Internacional
the coastline to the Open Sea. Elsevier Inc

Cro, Susana e Antdnio Martins, (2017). “Structural Breaks in International Tourism Demand: Artigo
are They Caused by Crises or Disasters?” Tourism Management, 63:3-9. Internacional
Crd, Susana e Antdnio Martins, (2017). “The Importance of Security for Hostel Price Premiums: Artigo
European Empirical Evidence”. Tourism Management, 60: 159-165. Internacional
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Abreu, Cristina. Apresentagdo Comunicagdo Oral: “Is the development around the Hotel
Praktik, located in the Barcelona district of Raval, as an example of sustainability within the
framework of the tourist projects of this city?” presented no ATLAS ANNUAL CONFERENCE
2017, em Viana do Castelo, Portugal de 12-16 de setembro de 2017.

Proceeding

Camacho, Elvio José Sousa; Maria Manuela Sarmento (2017). Tourism Revenues Regression for
Tourism Promotion Investment, Decision Madeira-Case study, ICBTS International Academic Proceeding
Research Conference, April 2017, Russel Square, London, UK, 5-7.

Vasconcelos, M. (2017). “Political Risk and International Bank Lending: Evidence”.
International Academic Conference on Social Sciences, Multidisciplinary, Economics, Business Proceeding
and Finance Studies. in Conference Proceedings/Book of Abstracts, Lisboa.

4.4, PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

No ambito do desenvolvimento de politicas sociais e responsabilidade social, o Instituto Superior de
Administracdo e Linguas | ISAL criou o “ISAL OUTDOOR”, com intuito de intervir de forma ativa na
sociedade, disponibiliza um conjunto de palestras com contetdos e temadticas adequadas a varios
publicos.

As palestras tém um formato informal e de proximidade, sendo os conteldos transmitidos de forma
dinamica, intercalando os conteutdos tedricos com exemplos/exercicios praticos. Ao longo do ano letivo,
o ISAL disponibilizou varias palestras junto de Casas do Povo, Polos de Emprego, entre outros.

O ISAL celebrou com a “Wikimédia Portugal” um protocolo que pretende que os alunos contribuam com
conteldo atual, cientifico e pertinente sobre a Regido Autéonoma da Madeira, para a comunidade
Wikipédia. Com a colaborag¢édo dos docentes e discentes do ISAL foram criados 17 artigos originais para a
Wikipédia e editados 53 artigos ja existentes.
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5. ANEXOS

ANEXO 1

Docente Elvio José Sousa Camacho
Comprovativo de entrega da tese, e a aguardar a marcagao das provas publicas.

Ver anexo no e-mail.

ANEXO 2

Docente Luz Assuncgdo da Silva Correia Silva
Comprovativo da composigao do Juri e marcagdo das provas publicas.

Ver anexos no e-mail.
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ANEXO 3

Ficha Curricular de Docente — Sérgio de Jesus Teixeira

Dados Pessoais

Nome

Sérgio de Jesus Teixeira

Instituicdo de ensino superior

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Unidade Organica

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Filiagdo em Centro de Investigacdo (se aplicavel)

NECE-UBI — Research Unit in Business Sciences Center-UBI
Centro de Investigacdo do ISAL

Categoria

Professor Adjunto ou equivalente

Titulo de Especialista

Area em que é reconhecido como especialista

Grau académico

Doutoramento

Area cientifica deste grau académico

Gestdo — Tema da Tese “Regional Competitiveness and
Innovation in the Tourism Sector: — The Case of the
IAutonomous Region of Madeira”

Ano em que foi obtido este grau académico

2018

Instituicdo que conferiu este grau académico

Universidade da Beira Interior

Regime de tempo na instituicdo (%) 100
Outros graus académicos ou titulos
Ano Grau ou Titulo Area Instituicao Classificacdao
2016 Diploma de Estudos Gestio Umverwdadg da Beira 16
Avancgados Interior
~ Universidade de Tras-
2016 Mestre Gestao os-Montes e Alto Douro 13
2010 Licenciatura Turismo EHEERISCEES 15
os-Montes e Alto Douro

Atividades cientificas — referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisao por pares,
livros ou capitulos de livros, relevantes para os ciclos de estudos lecionados [em formato APA Style
(American Psychological Association) — http://www.apastyle.org).

Teixeira, S. J., & Ferreira, J. M. (2020). Book: Multilevel Approach to Competitiveness in the Global Tourism
Industry (pp. 1-350). Hershey, PA: |Gl Global. doi:10.4018/978-1-7998-0365-2, https://www.igi-
global.com/book/multilevel-approach-competitiveness-global-tourism/228090
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[Teixeira, S.J., Ferreira, J.J., Wanke, P., & Antunes, J. (Forthcoming), “Evaluation Model of Competitive and
Innovative Tourism Practices Based on Information Entropy and Alternative Criteria Weight" Tourism Economics,
[2018 Impact Factor: 1.098], in press. [Indexed: SCOPUS; ESCI -Emerging Sources Citation Index]. ISI

Almeida, Antdnio; Teixeira, Sérgio; Franco, Mara (Forthcoming), “Uncovering the factors impacting visitor’s
satisfaction: evidence from a portfolio of events”, International Journal of Event and Festival Management, in
press. [Indexed: SCOPUS; ESCI -Emerging Sources Citation Index]. DOI (10.1108/1JEFM-01-2019-0002), ISI

Teixeira, S. & Ferreira, J. (2018). Entrepreneurial Artisan Products as Regional Tourism Competitiveness,
International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research, Special Issue, Vol. 25, No. 4, pp. 652-673. [2018
Impact Factor: 2.391]. Emerald. https://doi.org/10.1108/IJEBR-01-2018-0023 ISI

Teixeira, S., Ferreira, J., Almeida, A., Parra-Lopez, E (in press), "Tourist events and satisfaction: A product of

regional tourism competitiveness", Tourism Review, [2018 Impact Factor: 1.060]. Emerald. [Indexed: SCOPUS;
ESCI -Emerging Sources Citation Index]. ISI

Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento
tecnolégico, prestagdo de servicos ou formagdo avancada) relevantes para os ciclos de estudos
lecionados — até 5 referéncias.

Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades relevantes para o ciclo de estudos.

Participacdo como Membro Perito de CAE em areas da Gestdo, Turismo, Hotelaria e Restauragdo na Qualidade de
Estudante — Em ComissOes de Avaliagao Externa da A3ES

Membro do Conselho Editorial da “Management Decision” e “Journal of Business Administration Research”

Revisor Cientifico de 16 Revistas Cientificas Internacionais Indexadas na WoS.

Bolseiro de Investigagcdo Mestre Universidade da Madeira, Funchal/Portugal

Publons Peer Review Awards 2018, TOP 1% of Management and Economics, part of Clarivate Analytics.
(https://publons.com /a/1431697/ )

Outras PublicagGes relevantes, designadamente de natureza pedagdgica (até 5 referéncias)

Lopes, Jodo; Teixeira, Sérgio; Ferreira, Jodo; Silveira, Paulo; Farinha, Luis; and Lussuamo, Jodo (2020), University
Entrepreneurial Intentions: Mainland and Insular Regions - Are they diferent?, Education + Training, Emerald
Publishing Limited. (WoS/ISI indexing)

Uodo J. Ferreira; Sérgio J. Teixeira & Hussain G. Rammal (forthcoming). Book: “Technological Innovation and
International Competitiveness for Business Growth, published by Palgrave Macmillan, 2020.

Tese de Doutoramento em Gestdo, concluido em setembro 2018, pela Universidade da Beira Interior, Covilha.
Orientador: Jodo José de Matos Ferreira, Tema da Tese em Turismo: “Regional Competitiveness and Innovation in
the Tourism Sector: — The Case of the Autonomous Region of Madeira”, com a classificacdo final de 18 (dezoito)
valores na tese e 17 valores nota final de curso, que corresponde qualitativamente a Muito Bom.
Uosep-Francesc Valls; Luis Mota; Mara Franco; Sérgio Teixeira (2019). Sport Tourism and Destination Planning.
Uournal of Motricidade. https://revistas.rcaap.pt/motricidade/index [SCOPUS].

Mota, L., Teixeira, S., & Gongalves, F., (2018). Remarks from Tourism and Sustainable Tourism — A Bibliometric
Study, Enlightening Tourism. A Pathmaking Journal. [SCOPUS].
http://www.uhu.es/publicaciones/ojs/index.php/et/article/view/3591/3240
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Experiéncia Profissional Relevante (5 referéncias)

Professor Adjunto Convidado a tempo parcial, Escola Superior de Tecnologias e Gestao, Universidade da Madeira
Bancario na CGD - Caixa Geral de Depdsitos entre 21-11-2011 e 30-05-2015

Bolseiro de Investigagdo Mestre na Universidade da Madeira, Funchal/Portugal.

Bolseiro BGCT — Bolsa de Gestdo de Ciéncia e Tecnologia na Universidade da Madeira — Funchal — UMa.

Presidente do Conselho Técnico — Cientifico do ISAL, e membro do Conselho Pedagdgico.

Distribuicao do servigo docente

NQ total de

Unidade Curricular CE Tipo horas de

contacto
Gestdo de Empresas Licenciatura em Turismo TP 50
Organizagao e Gestdo de Eventos Licenciatura em Turismo TP 30
Estagios * Licenciatura em Turismo E *
Introdugdo a Gestdo Licenciatura em Gestdo de Empresas| TP 60
Estratégia Empresarial Licenciatura em Gestdo de Empresas| TP 45
Estdgios Licenciatura em Gestdo de Empresas| E *
Planeamento e Organizacao da Empresa Hoteleira LlcenC|atura~em Orga.nlzagao € T+PL 60

Gestdo Hoteleira

*As horas irdo depender do niumero de estudantes a acompanhar

RELATORIO DE FOLLOW UP | ACEF/1718/0027326



ANEXO 4

Ficha Curricular de Docente — Susana Raquel Granito Cré

Dados Pessoais

Nome

Susana Raquel Granito Cré

Instituicdo de ensino superior

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Unidade Organica

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Filiagdo em Centro de Investigacdo (se aplicavel)

CITUR
Centro de Investigagdo do ISAL

Categoria

Professor Adjunto ou equivalente

Titulo de Especialista

Area em que é reconhecido como especialista

Grau académico Doutor
Area cientifica deste grau académico Turismo
Ano em que foi obtido este grau académico 2018
Instituic3o que conferiu este grau académico IGOT — Universidade de Lisboa
Regime de tempo na instituicdo (%) 100
Outros graus académicos ou titulos
Ano Grau ou Titulo Area Instituicdo Classificagdo
Direito Fiscal das IDET — Instituto de Direito das
2010 Pés-graduagao Embresas Empresas e do Trabalho —
P Universidade de Coimbra
2007 Licenciatura Direito Universidade do Minho 12

Atividades cientificas — referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisdo por pares,
livros ou capitulos de livros, relevantes para os ciclos de estudos lecionados [em formato APA Style
(American Psychological Association) — http://www.apastyle.org).

Cro, S. e Martins, A. 2017. “Structural Breaks in International Tourism Demand: Are They Caused by Crises or
Disasters?” Tourism Management, 63: 3-9. (ISI — Fator Impacto: 5.921).

Cro, S. e Martins, A. 2017. “The Importance of Security for Hostel Price Premiums: European Empirical Evidence”.
Tourism Management, 60: 159-165. (ISI — Fator Impacto: 5.921).

Cro, S. e Martins, A. 2018. “Hotel and Hostel Location in Lisbon: Looking for their Determinants”. Tourism
Geographies, 20 (3): 504-523. (ISI — Fator Impacto: 2.068).

Cro, S. e Martins, A. 2018. “International Association Meetings: Importance of Destination Attributes”. Journal of
Vacation Marketing, 24 (3): 218-233. (ISI — Fator Impacto: 2.170).
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Cro, S.; Martins, A., Simdes, J. e Calisto, M. 2018. “Effect of Security on Hostels’ Price Premiums: A Hedonic
Pricing Approach”. Cornell Hospitality Quarterly, 1938965518777224. (ISI — Fator Impacto: 2.068).

Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento
tecnolégico, prestagdo de servicos ou formagdo avancada) relevantes para os ciclos de estudos
lecionados — até 5 referéncias.

Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades relevantes para o ciclo de estudos.

Dezembro 2014 a Janeiro 2015 - Curso de Formacado Pedagdgica Inicial de Formadores - Instituto Unicenter -
Uoviform Consultadoria empresarial, Lda.

Abril 2014 a Novembro 2014 - Formagado na Secgdo de Execugdes da Seguranga Social - Instituto da Gestado
Financeira da Seguranca Social, I.P.

Setembro de 2013 - Conclusdo da Formagdo na Ordem dos Advogados de acesso a Profissdo de Advogada

2002 a 2003 - Frequéncia do Curso de Jovens Empreendedoras de Negdcios Tecnoldgicos e da Nova Economia -
Mota Campos & Cunha, S.A. e Instituto PME Formagao

Outras Publicagdes relevantes, designadamente de natureza pedagdgica (até 5 referéncias)

Cro, S. e Martins, A. 2018. “The Demand for Football in Portugal: New Insights on Outcome Uncertainty”. Journal
of Sports Economics, 19 (4): 473- 497. (ISI — Fator Impacto: 1.107)

Susana Cré & Antdnio Miguel Martins (forthcoming), Foreign Direct Investment in the tourism sector: The case
of France, Tourism Management Perspectives. [Impact Factor: 2.485]
https://doi.org/10.1016/j.tmp.2019.100614 ISI

Susana Cré & Anténio Miguel Martins (forthcoming), Foreign Direct Investment in the tourism sector: The case
of France, Tourism Management Perspectives. [Impact Factor: 2.485]
https://doi.org/10.1016/j.tmp.2019.100614 ISI

Cro, S.; 2018. “A Influéncia da Seguranga no Preco dos Hostels: aplicagdo do Modelo de Pregos Heddnicos”, Tese
de Doutoramento — Universidade de Lisboa.
https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/37476/1/ulsd732865_td_Susana_Cro.pdf

Crd, Susana and Martins, Antdnio, (2020), Negative Externalities of Tourism: The Case of Solid Waste Generation
in Madeira Island, Regional Helix 2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism
Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-
54814-2-2

Experiéncia Profissional Relevante (5 referéncias)

Maio de 2014 a Novembro 2014 - Advogada em formagao na Seguranga Social, no ambito de um protocolo
assinado entre a Ordem dos Advogados e a Seguranga Social

Membro do Conselho Técnico — Cientifico do ISAL.
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Distribuicao do servigo docente

Ne total de

Unidade Curricular CE Tipo | horasde

contacto
Principios de Turismo Licenciatura em Turismo TP 60
Animacao Turistica Licenciatura em Turismo T+PL 60
Estagios Licenciatura em Turismo E *
Introdugdo ao Direito Licenciatura em Gestdo de Empresas| TP 30
Direito Comercial Licenciatura em Gestdo de Empresas| TP 60
Direito do Trabalho LicenciaturaNem Orga.nizagéo e P 60

Gestdo Hoteleira

*As horas irdo depender do nimero de estudantes a acompanhar
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ANEXO 5

Ficha Curricular de Docente — Rui Manuel Mendonca Pedro

Dados Pessoais

Nome

Rui Manuel Mendonga Pedro

Instituicdo de ensino superior

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas.

Unidade Organica

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas.

Filiacdo em Centro de Investigacdo (se aplicavel)

Algarve.

CinTurs — Centro de Investigagdo em Turismo, Sustentabilidade
e Bem-Estar, Faculdade de Economia da Universidade do

Centro de Investigacdo do ISAL

Categoria

Professor Auxiliar

Titulo de Especialista

Area em que é reconhecido como especialista

Grau académico Doutor
Area cientifica deste grau académico Turismo
Ano em que foi obtido este grau académico 2020

Instituicdo que conferiu este grau académico

Universidade do Algarve

Regime de tempo na instituicdo (%) 100
Outros graus académicos ou titulos
Ano Grau ou Titulo Area Instituicdo Classificagdo
- p Muito Bom,
2013 Mestrado Desporto — Exercicio e Saude INUAF uito Som
17 Valores
2005 Licenciatura Desporto e Educagao Fisica | FCDEF — UP 13 Valores

Atividades cientificas — referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisao por pares,
livros ou capitulos de livros, relevantes para os ciclos de estudos lecionados [em formato APA Style
(American Psychological Association) — http://www.apastyle.org).

Pedro, R. M., Mendes, J., Matos, N., & Ascengdo, M. P. (2020). A Conceptualization of the Senses, Emotions, and
Memories in Memorable Tourism Experiences. In P. Pinto & M. Guerreiro (Eds.), Handbook of Research on
Resident and Tourist Perspectives on Travel Destinations (pp. 208-231). Pennsylvania, USA: |Gl Global.

Pedro, R. M., Mendes, J., Matos, N., & Ascengdo, M. P. (2020). Sentidos, Emogdes e Memorias na Experiéncia
Turistica: Uma Revisdo. Revista Rosa dos Ventos — Turismo e Hospitalidade, (Aceite para publicagdo).

Pedro, R. M., Mendes, J., Matos, M., & Ascengdo, M. P. (2019). Senses, Emotions and Memories in Tourism
Experience: A Review. TURHIST 2019, Annals of the Il International Conference Tourism & History, School of
Management, Hospitality and Tourism of the University of Algarve: 102.
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Pedro, C., Pedro, R. M., & Neves, P. (2018). The Classification of Spas as a Management Tool for Service and
Design. TMS Algarve 2018 — Proceedings of the Tourism & Management Studies International Conference, School
of Management, Hospitality and Tourism of the University of Algarve: 139.

Pedro, C., Pedro, R. M., & Neves, P. (2018). A SPA Classification for Portuguese Hotel Units to Promote the
Equality in Supply — A Marketing Strategy for Service and SPA Design. International Congress on Marketing and
Design — Intersections and Challenges, Book of Abstracts, Faculty of Economics of the University of Algarve: 58.

Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento
tecnolégico, prestagdo de servicos ou formagdo avancada) relevantes para os ciclos de estudos
lecionados — até 5 referéncias.

Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades relevantes para o ciclo de estudos.

2020-... — Revisor convidado da Editora IGI Glogal

2017-... — Membro Colaborador do CinTurs — Centro de Investigagdo em Turismo, Sustentabilidade e Bem-estar,
Faculdade de Economia da Universidade do Algarve

2007-... — Gestdo operacional e supervisdao técnica de gindsios em contexto de turismo (i.e., unidades hoteleiras e
resorts)

2018-2019 — Formagao avangada em metodologia de analise de dados qualitativos e quantitativos (i.e., NVivo 12
Plus, SmartPLS, SPSS, Eye Tracking, Mendeley, Kinovea, Dartfish e analise de dados em Marketing Digital

2003-2004 — Formacao avangada no Sistema de Gestao pela Qualidade ISSO 9001:2000

Outras Publicagdes relevantes, designadamente de natureza pedagdgica (até 5 referéncias)

(Documentos ndo publicados) Pedro, R. M. (2016). Métodos Visuais de Pesquisa em Turismo, Faculdade de
Economia da Universidade do Algarve.

(Documentos ndo publicados) Pedro, R. M. (2016). Da Economia das Experiéncias a Ciéncia das Emogdes em
Turismo, Faculdade de Economia da Universidade do Algarve.

(Documentos ndo publicados) Pedro, R. M. (2016). Surveying the Landscape of Knowledge in Tourism, Faculdade
de Economia da Universidade do Algarve.

Faro, A., & Pedro, R. M. (2016). Use of Open-Source Technology to Teach Biomechanics. Annals of the University
of Oradea, Faculty of Physical Education and Sports, XXVI: 18-24.

(Documentos ndo publicados) Pedro, R. M. (2015). Perce¢do da Qualidade de Servigo em Ginasios na Industria
Hoteleira de Luxo: Recurso a Modelos de Equagdes Estruturais, Faculdade de Economia da Universidade do
Algarve.

Experiéncia Profissional Relevante (5 referéncias)

2017-... — Membro Colaborador do CinTurs — Centro de Investigacdo em Turismo, Sustentabilidade e Bem-estar,
Faculdade de Economia da Universidade do Algarve

2007-... — Gestdo operacional e supervisdo técnica de gindsios em contexto de turismo (i.e., unidades hoteleiras e
resorts)

2004-2009 — Professor: elaboragao e condugao de aulas de Educagdo Fisica e Atividade de Enriquecimento
Curricular (Ensino Basico e Secundario)
1995-2004 — Responsavel pelo Departamento de Qualidade e Sales Executive
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Distribuicao do servigo docente

Unidade Curricular CE Tipo N® total de horas
de contacto
Marketing Turistico Licenciatura em Turismo TP 60
Patrimdnio Cultural e Turismo Licenciatura em Turismo | T+PL 45
Estdgios Licenciatura em Turismo E *
Lideranga e Gestdao de Recursos Humanos MR Gl £l 60
Empresas
Licenciatura em
Lideranga e Gestdao de Recursos Humanos Organizagdo e Gestao 60
Hoteleira
Licenciatura em
Economia do Turismo Organizagdo e Gestao TP 60
Hoteleira

*As horas irdo depender do nimero de estudantes a acompanhar
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ANEXO 6

Ficha Curricular de Docente — Luiz Tadeu Milheiro de Menezes Pinto Machado

Dados Pessoais

Nome

Luiz Tadeu Milheiro de Menezes Pinto Machado

Instituicdo de ensino superior

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Unidade Organica

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Filiagdo em Centro de Investigacdo (se aplicavel)

CEFAGE — Universidade de Evora
Centro de Investigacdo do ISAL

Categoria

Professor Auxiliar

Titulo de Especialista

Area em que é reconhecido como especialista

Grau académico Doutoramento
Area cientifica deste grau académico Economia
Ano em que foi obtido este grau académico 2013
Instituicdo que conferiu este grau académico UTL — ISEG
Regime de tempo na instituicdo (%) 25%
Outros graus académicos ou titulos
Ano Grau ou Titulo Area Instituicao Classificacdo
Gestdo Estratégi . . .
2008 Mestrado e a9 s e. Universidade da Madeira 16
Desenvolvimento do Turismo
1994 Licenciatura Gestdo d? E,mpresas INP 16
Turisticas
niversi Internacional-
1988 Bacharelato Gestdo Hoteleira Unive sdafi(zbo‘;e actona 14

Atividades cientificas — referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisdo por pares,
livros ou capitulos de livros, relevantes para os ciclos de estudos lecionados [em formato APA Style

(American Psychological Association) — http://www.apastyle.org).

Luiz Pinto Machado, Anténio Almeida-Turismo inovagdo e novas tecnologias. ©SPI - Sociedade Portuguesa de
Inovagao. Consultadoria Empresarial e Fomento da Inovagao. Principia 2010

Publishers, Inc. NY Chapter ID: _9303_ 2012

Machado, L.P., Almeida A. “Natural Disasters in Touristic Destinations: The Case of Portuguese Islands “.Natural
Disasters: Prevention, Risk Factors and Management. Biljana Raskovic and Svetomir Mrdja (eds.) Nova Science
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Machado, L.P., Almeida A.” The on-going process of re-invention of classic tourism destinations- The case of
Nordic tourists in Madeira Island”. Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism. April 2014

Luiz Pinto Machado Carlos Pestana Barros Carlos M. Santos.The Length of Stay in Holidays in Tourism
Destinations: The Case of Madeira island. 3rd Asia-Euro Conference November, 2010 Lakeside Campus, Taylor’s
University Subang Jaya, Malaysia best paper award -Cornell Hospitality Quarterly (forthcoming) 2012

Luiz Pinto Machado The Consequences of Natural disasters in Touristic Destinations. The case of Madeira Island —
Portugal. Tourism and Hospitality Research, Palgrave editing company- Special Issue 2012 THR 429636 Tourism
and Hospitality Research 12(1) 50-56

Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento
tecnolégico, prestagdo de servicos ou formagdo avancada) relevantes para os ciclos de estudos
lecionados — até 5 referéncias.

Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades relevantes para o ciclo de estudos.

Membro do Conselho Executivo do Observatdrio de Turismo da Madeira — Universidade da Madeira

Membro Doutorado Integrado do CEFAGE -Centro de Estudos e Formagao Avangada em Gestdo e Economia da
Universidade de Evora

Presidente da Diregdo do SKAL — Internacional Madeira

Outras PublicagGes relevantes, designadamente de natureza pedagdgica (até 5 referéncias)

Luiz Pinto Machado. Does destination image influence the length of stay in a tourism destination? Tourism
Economics, 2010, 16 (2), 443—456

Albert Assaf, C.P. Barros and Luiz Pinto Machado (2010) Covariates of Repeat Tourism. Tourism Economics
(forthcoming).

Albert Assaf, C.P.Barros and Luiz Pinto Machado (2010). The Future Outlook of The Portuguese Travel Agents.
Tourism Economics. 2011, 17 (2), 405-423 doi: 10.5367/te.2011.0034

C.P.Barros and Luiz Pinto Machado (2009) The Lenght of Stay in Tourism. Annals of Tourism Research, 37,3,692-
706

Luiz Pinto Machado, Carlos M. Santos and Manuela Sarmento-Madeira island — destination image and tourists
loyalty. European Journal of Tourism Research 70 Vol.2, No.1, 2009

Experiéncia Profissional Relevante (5 referéncias)

Administrador Enatur /Enasol - Pousadas de Portugal 1989/1994
Administrador Grupo Ambihoteis 1994-2013

Socio Gerente das empresas Terras de Aventura /Mares de Aventura/ Zonacat / Atlantic Catamarans 1994/ 2014
Administrador da Packholidays.com 2004/2008

Professor diversos estabelecimentos de ensino 1993/......
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Distribuicao do servigo docente

. . ) Ne total de horas
Unidade Curricular CE Tipo
de contacto
Economia do Turismo — 12 ano Curricular Licenciatura em Turismo TP 50
Economia do Turismo — 32 ano Curricular Licenciatura em Turismo TP 60
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ANEXO 7

Ficha Curricular de Docente — Cristina Maria Costa Abreu

Dados Pessoais

Nome

Cristina Maria Costa Abreu

Instituicdo de ensino superior

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Unidade Organica

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Filiacdo em Centro de Investigacdo (se aplicavel)

Business Research Unit-ISCTE-Instituto Universitario de Lisboa
Centro de Investigagdo do ISAL

Categoria

Professor Adjunto ou equivalente

Titulo de Especialista

Area em que é reconhecido como especialista

IAmbiente pela Ordem dos Bidlogos-Portugal

Grau académico

Mestrado

Area cientifica deste grau académico

Destinos Turisticos Sustentaveis e Planificagdo Turistica
Territorial

Ano em que foi obtido este grau académico 2017
Instituicdo que conferiu este grau académico Universidade de Lleida/EAE-Ostelea
Regime de tempo na instituicdo (%) 100
Outros graus académicos ou titulos
Ano Grau ou Titulo Area Instituicdo Classificagdo
2021 AU Tourism Management ISCTE
Doutoramento
Faculdade de Ciéncias da
1992 Li i Biologi 14
= icenciatura ologia Universidade de Lisboa

Atividades cientificas — referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisdo por pares,
livros ou capitulos de livros, relevantes para os ciclos de estudos lecionados [em formato APA Style
(American Psychological Association) — http://www.apastyle.org).

2

Cristina Abreu (2020), Tourism Management in Alfama and in La Barceloneta: Challenges with Sustainable
[Tourism. Regional Helix 2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Innovation and
Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira — Portugal by ZOOM. ISBN: 978-989-54814-2-

Abreu, C. (2020). Tourism Management in Alfama and in La Barceloneta: Challenges in Sustainable Tourism.
[Manuscript in preparation]. Business Research Unit-ISCTE-Instituto Universitario de Lisboa.
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Abreu, C., Tardieu, F., & Abreu, A. (2020). Conservation and Niche Tourism in Pangatalan island- Palawan UNESCO
Biosphere Reserve. [Manuscript in preparation]. In Novelli, M., et al., Handbook of Niche Tourism (2020).- Aceite
para publicacdo

Abreu, Cristina; Gongalves, Ana; Jesus, Ana; Rodrigues, Beatriz; Santos, Jessica; Teives, Marcelo; Gargias, Jodao
(2019). Madeira Wine contributions for Madeira Island sustainable tourism, TURHIST, Anais da Conferencia
Internacional Turismo & Histdria. ISSN:2526-575X.

Abreu, C., et al. (2019). Madeira Wine contributions for Madeira island sustainable tourism. New Products
[Tendencies in Journal of Spatial and Organizational Dynamics, Vol. VII, Issue 4.

Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento
tecnoldgico, prestagdo de servigos ou formagdo avangada) relevantes para os ciclos de estudos
lecionados — até 5 referéncias.

Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades relevantes para o ciclo de estudos.

Post- Graduated Training Programme, Global Change and Biodiversity: implications for ecosystem services,
Universidade do Minho- Portugal, 2011

Auditor for Biosphere Responsible Tourism Certification, Instituto de Turismo Responsible - ITR, 2012
E Tutor Qualification -Long Distance Training, ACIF- Learn4U, 2006

Auditora Interna for Eco-Hotel, TUV Rheinland, 2003

EuroProBiol- European Professional Biologists Tiltle, ECBA, 2000

Outras PublicagGes relevantes, designadamente de natureza pedagdgica (até 5 referéncias)

Abreu, C (2020). Innovation, Sustainability and Business Models in tourism: A Sistematic Literature Review.
[Manuscript in preparation]. Business Research Unit-ISCTE-Instituto Universitario de Lisboa.

Abreu, C. Gongalves, A., Jesus, A. Rodrigues, B., Santos, J., Teives, M., Garcia, J. (2019). Madeira wine
contributions for Madeira island sustainable tourism. Journal of Spatial and Organizational Dynamics, Vol. VII,
Issue 4, (2019) 339-350

Cristina Abreu (2020), Reservas de Biosfera como motores do turismo sostenible. Jornadas de Ecoturismo em
Areas Protexidas, 13 e 14 de Abril, Castelo de Santa Cruz, A Corufia-Espanha by Zoom.

Abreu, C. & Teixeira, D. (2008). The Molluscs (Mollusca) of the Madeira and Selvagens archipelagos. In: Borges,
P.A.V., Abreu, C., Aguiar, A.M.F., Carvalho, P., Jardim, R., Melo, I., Oliveira, P., Sérgio, C., Serrano, A.R.M. & Vieira,
P. (eds.). A list of the terrestrial fungi, flora and fauna of Madeira and Selvagens archipelagos. pp. 227-236,
Direcgao Regional do Ambiente da Madeira and Universidade dos Agores, Funchal and Angra do Heroismo.
Abreu, Cristina et al (2014). Population Genetics of the Three Endemic Land Snails of Genus

Discula (Pulmonata: Hygromiidae) on the Archipelago of Madeira. American. Malaological. Bulletin. 32(1): 52—61
(2014).

Experiéncia Profissional Relevante (5 referéncias)

1999 — 2014 Docente convidada — Biologia, Ecotourismo e Guias da Natureza Universidade da Madeira

2005 — 2010 Docente convidada — Ecotourismo Certificacdo e Licenciamento ISLA Universidade Europeia-
Laureate Universities, Lisboa
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1998-2014 Investigadora no Centro de Estudos da Macaronésia: Investigagdo em moluscos terrestres, gestdo e
conservacgado da biodiversidade, incluindo reprodugdo laboratorial de moluscos terrestres.
2011 — 2016 - Membro de Equipas-UNESCO;

2018 - Membro da equipa International Union for Conservation of Nature (IUCN);

Distribuicao do servigo docente

Unidade Curricular CE Tipo NQ;:t:;:t(:?t%ras
Investigacdao em Turismo Licenciatura em Turismo TP 60
Geografia do Turismo e Territdrio Licenciatura em Turismo TP 45
Patrimonio Natural e Turismo Licenciatura em Turismo TP 60
Estdgios Licenciatura em Turismo E *

*As horas irdo depender do nimero de estudantes a acompanhar
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ANEXO 8

Ficha Curricular de Docente — Andreia Nicole Pereira Carvalho

Dados Pessoais

Nome

IAndreia Nicole Pereira Carvalho

Instituicdo de ensino superior

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Unidade Organica

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Filiagdo em Centro de Investigacdo (se aplicavel)

Centro de Investigacdo do ISAL

Categoria

Professor Adjunto ou equivalente

Titulo de Especialista

Area em que é reconhecido como especialista

Grau académico

Mestre

Area cientifica deste grau académico

Gestdo Cultural

Ano em que foi obtido este grau académico

2017

Instituicdo que conferiu este grau académico

Universidade da Madeira

Regime de tempo na instituicdo (%) 100
Outros graus académicos ou titulos
Ano Grau ou Titulo Area Instituicao Classificacdo
Estudos Ingleses e RelagBes
2012 Licenciatura : .. - Universidade da Madeira 16
Empresariais

Atividades cientificas — referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisao por pares,
livros ou capitulos de livros, relevantes para os ciclos de estudos lecionados [em formato APA Style
(American Psychological Association) — http://www.apastyle.org).

Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2

Andreia Carvalho, Leonilde Olim, Sancha de Campanella, Sérgio Teixeira and Teresa Costa (2020), Pedagogical
Innovation in Higher Education: Active Learning Methodologies, Regional Helix 2020- International Conference on
Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal-

Andreia Carvalho, Leonilde Olim, Sérgio J. Teixeira, Sancha de Campanella, Teresa Costa, (2020), Pedagogical
Innovation in Higher Education and Active Learning Methodologies - A Case Study, Regional Helix 2020-
International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de
junho e 1 de julho, Funchal- Madeira — Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2
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Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento
tecnoldgico, prestagdo de servigos ou formagdo avangada) relevantes para os ciclos de estudos
lecionados — até 5 referéncias.

Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades relevantes para o ciclo de estudos.

Curso Intensivo em Empreendedorismo e Inovagdo Empresarial

Formagdo em Protecdo de Pessoas e Bens
Curso de Formagao Profissional de Técnicas e Metodologias de Investigagdo

Outras PublicagGes relevantes, designadamente de natureza pedagdgica (até 5 referéncias)

Experiéncia Profissional Relevante (5 referéncias)

Distribuicao do servigo docente

Unidade Curricular CE Tipo N‘-’;gt:;:ttz:tzras

Inglés | Licenciatura em Turismo TP 50

Inglés Il Licenciatura em Turismo TP 50

Inglés Il Licenciatura em Turismo TP 60

Inglés IV Licenciatura em Turismo TP 60

Lingua e Cultura Portuguesa Licenciatura em Turismo TP 45
Inglés Il Licenciatura em Organizagdo e Gestdo Hoteleira TP 60

Business English Licenciatura em Gestdo de Empresas TP 30
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ANEXO 9

Ficha Curricular de Docente — Leonilde Rodrigues Dias Olim

Dados Pessoais

Nome

Leonilde Rodrigues Dias Olim

Instituicdo de ensino superior

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Unidade Organica

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Filiagdo em Centro de Investigacdo (se aplicavel)

Centro de Investigacdo do ISAL

Categoria

Assistente ou equivalente

Titulo de Especialista

Area em que é reconhecido como especialista

Grau académico

Licenciado

Area cientifica deste grau académico

Linguas e Literaturas Modernas

Ano em que foi obtido este grau académico

1990

Instituicdo que conferiu este grau académico

Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa

Regime de tempo na instituicdo (%)

70

Outros graus académicos ou titulos

Ano Grau ou Titulo Area Instituicao Classificacdo
2020 5@ e Gestao e A'drTunlstragao Insjclt.uto Stjperlc?r de 17
publica Administragao e Linguas

Atividades cientificas — referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisao por pares,
livros ou capitulos de livros, relevantes para os ciclos de estudos lecionados [em formato APA Style
(American Psychological Association) — http://www.apastyle.org).

Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2

Andreia Carvalho, Leonilde Olim, Sancha de Campanella, Sérgio Teixeira and Teresa Costa (2020), Pedagogical
Innovation in Higher Education: Active Learning Methodologies, Regional Helix 2020- International Conference on
Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal-

Andreia Carvalho, Leonilde Olim, Sérgio J. Teixeira, Sancha de Campanella, Teresa Costa, (2020), Pedagogical
Innovation in Higher Education and Active Learning Methodologies - A Case Study, Regional Helix 2020-
International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge Transfer, 29, 30 de
junho e 1 de julho, Funchal- Madeira — Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2
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Apresentacado realizada no Il International Congress Interdisciplinarity in Social and Human Sciences - 11th - 12th
May 2017 Research Centre for Spatial and Organizational Dynamics University of Algarve, Faro, Portugal
SYMPOSIUM 21 OTHER/Portuguese - Chair: Marco Gomes Dynamics of Public Intervention on Education -
Promotion of educational success in the public schools of the 2nd and 3rd cycle and secundary of the RAM
(Marco Gomes, Leonilde Olim).

Formacao Continua de docentes e formadores — Novos Programas de Alemao para o ensino secundario:
enquadramento tedrico, abordagens metodoldgicas, avaliagdo - promovida pelo Ministério da Educagao -
Departamento do Ensino Secundario; 2003 (Lisboa) e 2004 (Porto).

Formadora na RAM — formacao intitulada Novos Programas de Alemao para o ensino secundario:
enquadramento tedrico, abordagens metodoldgicas, avaliagdo — para os docentes de Alemdo nas escolas da
RAM, organizado pela DRE — Dire¢do Regional de Educacgdo (2003, 2004).

Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento
tecnoldgico, prestagdo de servigos ou formagdo avangada) relevantes para os ciclos de estudos
lecionados — até 5 referéncias.

Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades relevantes para o ciclo de estudos.

Curso de especializagdo em Avaliagcdo do Desempenho e Supervisdao Pedagdgica pela Universidade de Aveiro.

Frequéncia de parte curricular de Mestrado em Administragdo Publica, area da Educagao.

Diretora de Departamento de Linguas — ISAL.

Docente coordenadora da Promocdo do Sucesso Educativo nas Escolas da RAM — DRE (Direcao Regional de
Educacdo), onde desempenha fungdes técnico-pedagdgicas na DSIFIE

Curso breve sobre Técnicas e Metodologias de Investigagdo — Doutor Sérgio Teixeira (julho 2019)

Outras Publicagdes relevantes, designadamente de natureza pedagdgica (até 5 referéncias)

Curso de Alem3o - Exame de Nivel Intermédio - Zentrale Mittelstufenprifung /Goethe Institut.

Certificado de Proficiéncia em Inglés - Certificate of Proficiency in English (University of Cambridge).

Formacao para Professores de Alemao: Lingua, Linguistica, Cultura e Literatura — Universidade de Lisboa -
Faculdade de Letras.

- Wissenschaftliches Institut fiir Schulpraxis - Bremen Instituto de Educacgdo Politica Institut fiir Politische Bildung
BadenWiiitemberg, E.V. (Buchenbach b. Freiburg).
Formacao (nivel aprofundamento) - O desenvolvimento da escrita na aula de Inglés.

Experiéncia Profissional Relevante (5 referéncias)

Provedora do Estudante no ISAL.

Membro do Conselho Pedagdgico do ISAL.

Docente de Lingua Alema e de Lingua Inglesa.

Orientadora de estagios (Alemao) durante 6 anos.

Formacao em Concec¢do e Gestao da Formagao.
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Distribuicao do servigo docente

Unidade Curricular CE Tipo N‘-’;:t:;:tzgtzras
Alemao | Licenciatura em Turismo TP 50
Alemao Il Licenciatura em Turismo TP 50
Alemao llI Licenciatura em Turismo TP 60
Alemao IV Licenciatura em Turismo TP 60
Alemdo V Licenciatura em Turismo TP 60
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ANEXO 10

Ficha Curricular de Docente — Diogo José Costa Goes

Dados Pessoais

Nome

Diogo José Costa Goes

Instituicdo de ensino superior

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Unidade Organica

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Filiagdo em Centro de Investigacdo (se aplicavel)

Centro de Investigacdo do ISAL

Categoria

Assistente ou equivalente

Titulo de Especialista

Area em que é reconhecido como especialista

Grau académico

Licenciado

Area cientifica deste grau académico

IArtes Plasticas - Pintura

Ano em que foi obtido este grau académico

2012

Instituicdo que conferiu este grau académico

Faculdade de Belas Artes da Universidade do Porto

Regime de tempo na instituicdo (%)

40

Outros graus académicos ou titulos

Ano Grau ou Titulo

Area

Instituicao Classificacdo

Atividades cientificas — referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisao por pares,
livros ou capitulos de livros, relevantes para os ciclos de estudos lecionados [em formato APA Style
(American Psychological Association) — http://www.apastyle.org).

Goes, D. and Sardinha, L. (2020), An empirical reflection on Tourism and Museums in the Autonomous Region of
Madeira, Regional Helix 2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Innovation and
Knowledge Transfer, 29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2
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Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento
tecnoldgico, prestagdo de servigos ou formagdo avangada) relevantes para os ciclos de estudos
lecionados — até 5 referéncias.

Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades relevantes para o ciclo de estudos.

Artista convidado da 12 e 22 edicdo da Bienal Internacional de Arte de Gaia 2015 e 2017. Integrou a
Representacdo Portuguesa na “Young Artists Biennale di Milano 2015 - Mediterranea 17”, Italia 2015.

Curador e produtor artistico para a Camara Municipal do Funchal e Museu Henrique e Francisco Franco, no
ambito do Ciclo “Objetos Partilhados, a partir da obra de Henrique Franco” (2016/2017).

Curador e produtor artistico para a Casa do Povo da Ilha, 2014/ 2015. Curador e produtor artistico para a a
Fundagdo Millennium BCP, 2014/2016.

Integrou a Representagdo Portuguesa na “VI Bienal de Jovens Criadores da CPLP”, em Salvador da Bahia, Brasil
(em 2013).

Autor do objeto-instalacdo e performance "Quis que as galinhas abortassem", Porto 2010. Participou no ciclo de
exposicdes “Ano Internacional das Artes Portugal / Brasil 7, Brasil 2013

Outras Publicagdes relevantes, designadamente de natureza pedagdgica (até 5 referéncias)

Goes, D. (2020, julho 13). Proposta de introdugdo as origens da nacionalidade I. A Patria - Jornal da Comunidade
Cientifica de Lingua Portuguesa. Funchal: Ponte Editora. Disponivel em: https://apatria.org/historia/proposta-de-
introducao-as-origens-da-nacionalidade-os-equivocos-historiograficos-i/

Goes, D. (2020, julho 10). Descolonizar o espaco publico e as instituicdes culturais: a construcado do lugar
iconoclasta contemporaneo. Jornal Econdmico. Disponivel em:
https://jornaleconomico.sapo.pt/noticias/descolonizar-o-espaco-publico-e-as-instituicoes-culturais-a-
construcao-do-lugar-iconoclasta-contemporaneo-610326

Goes, D. (2020, julho 7). Proposta de introdugdo ao Liberalismo e a Monarquia Constitucional em Portugal. A
Patria - Jornal da Comunidade Cientifica de Lingua Portuguesa. Funchal: Ponte Editora. Disponivel em:
https://apatria.org/economia/proposta-de-introducao-ao-liberalismo-e-a-monarquia-constitucional-em-
portugal/

Goes, D. (2020, junho 29). Da génese do liberalismo econémico a crise das elites. A Patria - Jornal da Comunidade
Cientifica de Lingua Portuguesa. Funchal: Ponte Editora. Disponivel em: https://apatria.org/economia/da-genese-
do-liberalismo-economico-a-crise-das-elites/

Goes, D. (2020, maio 12). Arte no espacgo publico urbano e os impactos do turismo nos centros histéricos.
Funchal. A Patria. Funchal: Ponte Editora. Disponivel em:
https://apatria.org/turismo/a-arte-no-espaco-publico-urbano-e-os-impactos-do-turismo-nos-centros-historicos/

Experiéncia Profissional Relevante (5 referéncias)

Formador na Escola da APEL, leciona as unidades formativas de Desenho e Praticas da Representagdo e Imagem
Digital (2017/2018).

Consultor cultural externo, diretor de eventos e gestor de imagem, comunica¢do e marketing no Grupo Penha
d'Aguia - J.S. Menezes S.A. (desde 2015).

Artista Plastico representado na galeria Ap'arte, no Porto (desde 2011) e na galeria ShairArt dst, em Braga (desde
2014).

Formador nos projetos educativos “Porto de Criangas” (com a Associagao Cultural Ar Evento) e “Sair da Gaveta”,
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ambos da Camara Municipal do Porto (2011/2012).

Formador na Escola da APEL, lecionou as unidades formativas de Desenho e Préticas da Representacdo e Imagem
Digital (2017/2018).

Distribuicao do servigo docente

Unidade Curricular CE Tipo N‘—’(;c:t:cl):;:t%ras
Historia da Arte em Portugal Licenciatura em Turismo TP 60
Histdria de Portugal | Licenciatura em Turismo TP 60
Histéria de Portugal Il Licenciatura em Turismo TP 60
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ANEXO 11

Ficha Curricular de Docente — Elvio José Sousa Camacho

Dados Pessoais

Nome Elvio José Sousa Camacho

Instituicdo de ensino superior ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Unidade Organica ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas
CITUR

Filiagio em Centro de Investigac3o (se aplicavel) [COMEGI - LUSIADA
Centro de Investigagao - ISAL

Categoria Equiparado a Professor Adjunto ou equivalente
Reconhecimento pelo
Titulo de Especialista CTC da Institui¢do
Area em que é reconhecido como especialista  [Gestdo e Administracdo
Grau académico Mestre
Area cientifica deste grau académico Gestdo Estratégica e Desenvolvimento do Turismo
Ano em que foi obtido este grau académico 2003
Instituic3o que conferiu este grau académico Universidade da Madeira
100

Regime de tempo na instituicdo (%)

Outros graus académicos ou titulos

Ano Grau ou Titulo Area Instituicdo Classificacdo
Gestdo, com tese com o tema
. "Avaliacdo do Retorno da . . ,
2020 | A terminar doutoramento . . ‘o i Universidade Lusiada
Comunicagao Turistica nas Regides
Ultraperiféricas "
2011 OULUE IS Gestdo Universidade Lusiada
Avancgados
Instituto de Estudos
1999 Licenciado Gestdo Financeira Superiores Financeiros 15
e Fiscais
Instituto de Estudos
1998 Bacharelato Gestdo Financeira e Fiscal Superiores Financeiros 14
e Fiscais
Instituto de Estudos
1996 Bacharelato Gestdo Banca Seguros Superiores Financeiros 15
e Fiscais
1999 P&s-Graduagao Mercados e Ativos Financeiros CEMAF/INDEG - ISCTE 15
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2013, CTC — Instituto Superior
2015 e Titulo Especialista Gestdo e Administragao de Administragao e
2018 Linguas

Atividades cientificas — referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisao por pares,
livros ou capitulos de livros, relevantes para os ciclos de estudos lecionados [em formato APA Style
(American Psychological Association) — http://www.apastyle.org).

Campanella, S. and Camacho, E., (2020), Best Practices on local accommodation — the case of Madeira, Regional
Helix 2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge Transfer,
29, 30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal

Nelson Abreu and Elvio Camacho, (2020), Impact of events in Public Spaces - Aleste Case Study, Regional Helix
2020- International Conference on Regional Competitiveness, Tourism Innovation and Knowledge Transfer, 29,
30 de junho e 1 de julho, Funchal- Madeira, Portugal. ISBN: 978-989-54814-2-2

Camacho, Elvio José Sousa; Maria Manuela Sarmento (2019). Tourism Revenues Regression for Tourism
Methodology on Promotion Investment Decision, 6th International Conference Cultural and Tourism Innovation
Integration and Digital Transition, The International Association of Cultural and Digital Tourism (IACuDiT), 12-15
june 2019, Grécia — Atenas.

Camacho, Elvio José Sousa; Susana Teles, Maria Manuela (2019). The Impact of Airport Constrains and Airlines on
Tourism — Madeira Case, 6th International Conference Cultural and Tourism Innovation Integration and Digital
Transition, The International Association of Cultural and Digital Tourism (IACuDiT), 12-15 june 2019, Grécia —
Atenas.

Sancha Campanella and Elvio Camacho (2019), "The conflict management in local accommodation - the case of
Madeira", ICT'19 - 11 th International Tourism Congress, The Image and Sustainability of Tourism Destinations,
5-7 November 2019, Funchal-Madeira, Portugal.

Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento
tecnoldgico, prestagdo de servigos ou formagdo avangada) relevantes para os ciclos de estudos
lecionados — até 5 referéncias.

Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades relevantes para o ciclo de estudos.

1. Bacharelato em Gestdo Financeira no Instituto de Estudos Superiores Financeiros e Fiscais
2. Bacharelato em Gestdo de Banca e Seguros no Instituto de Estudos Superiores Financeiros e Fiscais

3. Presidente do Nucleo de Investigacdo do ISAL CEO da Accounting Support
4. Membro do Conselho Cientifico do ISAL
5. Membro do Conselho Pedagdgico do ISAL (ja tendo assumido a fungdo de Presidente e Vice-presidente).

Outras PublicagGes relevantes, designadamente de natureza pedagdgica (até 5 referéncias)

Camacho, Elvio José Sousa; Maria Manuela Sarmento (2018). O impacto dos constrangimentos aeroportudrios e
das companhias aéreas no turismo — Madeira case study, Congresso “Ciéncia, cultura e turismo sustentavel,
November, Academia das Ciéncias de Lisboa.
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Camacho, Elvio José Sousa; Maria Manuela Sarmento (2018). Regressdo das receitas turisticas na metodologia de
avaliagdo do retorno em promogao, Congresso “Ciéncia, cultura e turismo sustentavel, November, Academia das
Ciéncias de Lisboa.

Camacho, Elvio José Sousa; Maria Manuela Sarmento (2017). Tourism Revenues Regression for Tourism
Promotion Investment, Decision Madeira-Case study, ICBTS International Academic Research Conference, April
2017, Russel Square, London, UK, 5-7.

Camacho, Elvio José Sousa; Maria Manuela Sarmento (2014). Profitable index on tourism promotion on madeira,
in The Matopolska School of Economics in Tarnéw Research Papers Collection, ICBTS International Academic
Research Conference, April 2017, Russel Square, London, UK, 5-7.

Camacho, Elvio José Sousa; Maria Manuela Sarmento (2013). Modelo de avaliagdo de Pré-Investimento em
promogao turistica — O Caso da Regido Auténoma da Madeira, XXIll Jornadas Hispanas Lusas, Malaga 2013.

Experiéncia Profissional Relevante (5 referéncias)

1. Docente do ISAL desde 2001.
2. Especialista CTC na area de Gestdo e Administragdo desde 2013.
3. Diretor Financeiro de 2004 a 2016

4. Consultor para projetos de investimentos 2006-2007

5. Formador da OTOC - Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas

Distribuicao do servigo docente

Unidade Curricular CE Tipo N‘-’;gt:;:tzgt(;ras
Teoria e Técnica de viagens Licenciatura em Turismo TP 60
Contabilidade Geral | Licenciatura em Organizagdo e Gestdo Hoteleira TP 60
Finangas para Hotéis Licenciatura em Organizagao e Gestao Hoteleira TP 60
Contabilidade Geral Il Licenciatura em Organizagdo e Gestdo Hoteleira TP 75
Comportamento Organizacional Licenciatura em Gestdo de Empresas TP 60
Estagios Licenciatura em Gestdao de Empresas E *

*As horas irdo depender do nimero de estudantes a acompanhar
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ANEXO 12

Ficha Curricular de Docente — Luz Assuncdo da Silva Correia Silva

Dados Pessoais

Nome

Luz Assungdo da Silva Correia Silva

Instituicdo de ensino superior

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Unidade Organica

ISAL — Instituto Superior de Administragdo e Linguas

Filiagdo em Centro de Investigacdo (se aplicavel)

Centro de Investigacdo do ISAL

Categoria

Assistente ou equivalente

Titulo de Especialista

Reconhecimento pelo
CTC da Instituicao

Area em que é reconhecido como especialista

Turismo e Lazer; Hotelaria e Restauragado

Grau académico

Licenciado

Area cientifica deste grau académico

Organizacdo e Gestdo do Turismo

Ano em que foi obtido este grau académico

1993

Instituicdo que conferiu este grau académico

ISLA - Instituto Superior de Linguas e Administragdo

Regime de tempo na instituicdo (%)

100

Outros graus académicos ou titulos

Ano Grau ou Titulo Area Instituicao Classificacdao
2006 Master Direcao Con?eraal e Instituto Universitario de Notable
Marketing Postgrado
1990 Bacharelato Turismo InSFIt.UtO Sijpen(?r de 15,3
Administragdo e Linguas
2013, 2015 , - . CTC — Instituto Superior de
2018 Titulo Especialista Turismo e Lazer TS G LiEs
TC — Insti i
2018 Titulo Especialista Hotelaria e Restauragao cre .n.StItUt? Supt'erlor de
Administracdo e Linguas

Atividades cientificas — referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisao por pares,
livros ou capitulos de livros, relevantes para os ciclos de estudos lecionados [em formato APA Style
(American Psychological Association) — http://www.apastyle.org).
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Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento
tecnoldgico, prestagdo de servigos ou formagdo avangada) relevantes para os ciclos de estudos

lecionados — até 5 referéncias.

Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades relevantes para o ciclo de estudos.

Orientacgdo de pesquisas na area dos “Inventarios Turisticos” em Portugal; “Animacgdo Turistica no Mercado
Nacional e Internacional”; “Informacgao Turistica”

Provedora do Estudante do ISAL 2015-2018

Presidente do Conselho Pedagégico

Vice-presidente do Conselho Pedagdgico 2010-2012

Diretora do Departamento de Ciéncias Humanas/Sociais 2008-2010; 2014-2016

Outras Publicagdes relevantes, designadamente de natureza pedagdgica (até 5 referéncias)

Silva, Luz (2019). A caminhar para o Porto Santo, acedido a 14.08.2019 em: https://
https://apatria.org/turismo/a-caminhar-para-o-porto-santo/

Silva, Luz (2019). O despertar do Turismo Criativo A Patria, acedido a 12.04.2019 em:
https://apatria.org/turismo/o-despertar-do-turismo-criativo/

Experiéncia Profissional Relevante (5 referéncias)

Guia Intérprete Nacional 1990-2015

Técnica de Incoming em Agéncia de Viagens

Gestora Hoteleira até 2009

Formadora na drea das Agéncias de Viagem e Turismo 1999-2001

Docente do ISCE em Mercados Turisticos e Turismo de Saude e Bem-Estar 2009-2010

Distribuicao do servigo docente

Ne total de horas

Interpessoais

Unidade Curricular CE Tipo
de contacto
Teoria e Técnica de Inf a
eoria € ecmc,a .e nformagdo Licenciatura em Turismo TP 60
Turistica
Técnicas da Com. e Relagd
ecnicas da Lom. € RElagoes Licenciatura em Turismo TP 30
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Itinerarios Turisticos Licenciatura em Turismo TP 45

Operagdes Hoteleiras | Licenciatura em Turismo TP 60

Estagios Licenciatura em Organizagdo e Gestdo Hoteleira TP *

*As horas irdo depender do niumero de estudantes a acompanhar
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ANEXO 13

Protocolo entre o ISAL e o Savoy
Ver anexo no e-mail.
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